
 

  

 

Affidamento, mediante procedura aperta sottosoglia ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. n. 

36/2023, di n. 2 (due) incarichi di consulenza specialistica con contratto di lavoro 

autonomo, suddiviso in 2 (due) Lotti - RdO n. 6601985: 

LOTTO 1: "Architetto museografo ed exhibition designer" (Responsabile direzione 

lavori,allestimento mostre e attività connesse alla fruizione degli spazi museali).  

CIG BD1BAD11DE 

LOTTO 2: "Graphic designer e segnaletica museale/espositiva" (Grafico di mostra e 

contenuti Web) CIG BD1BAD22B1 

 

F.A.Q. 

 

1) D: Buongiorno, 

nel Bando di gara, alla Sezione IX, si rinvia espressamente al Disciplinare di Gara per 

quanto non previsto nel Bando. Nella documentazione della RdO n. 6601985 risulta 

tuttavia disponibile esclusivamente il file “Bando Architetto e Grafico MADRE 

signed.pdf”. 

Si chiede pertanto di indicare dove sia reperibile il Disciplinare di Gara oppure di 

confermare che il Bando pubblicato costituisca l’intera documentazione disciplinare 

della procedura. 

Con riferimento al Lotto 2, si chiede inoltre conferma che possa partecipare una 

società di capitali indicando quale esecutore delle prestazioni un proprio 

socio/professionista in possesso dei requisiti specialistici, e che, ai fini dell’ammissione 

e della valutazione tecnica, siano utilizzabili le esperienze professionali maturate 

personalmente dal professionista anche anteriormente alla costituzione della società 

concorrente. 

Si chiede infine conferma che la voce “Documentazione Tecnica – Esperienze 

pregresse” debba contenere esclusivamente curriculum, elenco delle esperienze e 

portfolio e che non sia richiesta una proposta grafica o progettuale specifica per il 

Museo MADRE. 

 



 

  

R: Gentile, 

1. Sulla documentazione di gara  

Si conferma che il documento pubblicato e denominato "Bando Architetto e Grafico 

MADRE signed.pdf" costituisce l'intera lex specialis della procedura, fungendo sia da 

Bando che da Disciplinare di gara. Il rinvio al "Disciplinare" menzionato alla Sezione IX è 

da intendersi operato al Bando medesimo, che contiene tutte le regole di partecipazione, 

fatto salvo il rispetto delle regole di funzionamento del sistema telematico MePA e del 

D.Lgs. 36/2023. 

2. Sulla partecipazione di società di capitali e requisiti del professionista (Lotto 2) 

Si conferma che è ammessa la partecipazione di una società di capitali, a condizione che 

venga indicato in modo espresso il socio/professionista che fungerà da esecutore materiale 

delle prestazioni. Si precisa che per garantire la natura autonoma e personale della 

prestazione (artt. 2230 e seguenti del Codice Civile), la società concorrente dovrà indicare 

esplicitamente in sede di offerta il socio/professionista quale unico esecutore materiale 

dell'incarico. Conseguentemente, ai fini dell’ammissione, saranno valutate le esperienze 

professionali e il portfolio maturati personalmente e direttamente dal professionista 

designato, incluse quelle antecedenti alla costituzione della società concorrente. Si 

rammenta che il professionista indicato dovrà sostenere in prima persona il colloquio 

tecnico-valutativo. 

3. Sulla "Documentazione Tecnica - Esperienze pregresse" 

Si conferma che all'interno della busta tecnica dovrà essere inserito esclusivamente il 

curriculum vitae, l'elenco riepilogativo delle esperienze pregresse e il relativo portfolio. 

Non è richiesta in sede di gara la redazione e la consegna di alcuna proposta grafica, 

creativa o progettuale specifica per il Museo MADRE. 

 

*** 

2) D: Spett.le Fondazione Donnaregina, 

con riferimento al Lotto 2, chiediamo se l’azienda possa partecipare come impresa, 

indicando un proprio dipendente quale responsabile del progetto e possessore dei 

requisiti. In tal caso, il colloquio potrà essere sostenuto dal dipendente incaricato? 

 

R: Gentile, 

si conferma che un operatore economico costituito in forma societaria partecipare alla 



 

  

presente procedura. Tuttavia, poiché la natura delle prestazioni richiede un'esecuzione 

strettamente personale, autonoma (artt. 2230 e ss. del Codice Civile), l'impresa concorrente 

dovrà indicare espressamente in sede di offerta la persona fisica (es. dipendente o socio) 

quale unico esecutore materiale dell'incarico. Si precisa conseguentemente che: 

1. I requisiti specialistici richiesti dal Bando (Sezione IV.2: titoli, esperienza, portfolio) 

devono essere posseduti personalmente e direttamente dal dipendente/professionista 

indicato. 

2. Il colloquio di cui alla Sezione V del Bando, volto a valutare attitudine, motivazione e 

competenze, dovrà essere sostenuto esclusivamente e in prima persona dal medesimo 

dipendente/professionista incaricato. 

 

*** 

3) D: Buongiorno, 

In merito alla gara in oggetto, vedo che non sono abilitato alla compilazione del lotto 

1 seppure io rientri esattamente nei requisiti richiesti dal bando, può gentilmente 

indicarmi a che categoria devo abilitarmi nel portale Mepa in modo da poter 

partecipare al bando? 

R: Gentile, 

Il Lotto 1 è stato configurato sulla piattaforma MePA con: 

· CPV 71200000-0 – Servizi architettonici e servizi affini. 

 

*** 

4) D: Buongiorno, 

nella scheda di offerta del Lotto 2 sono presenti i campi obbligatori “Documentazione 

Tecnica (Esperienze pregresse) 60 punti” e “colloquio 40 punti totali”. 

Il primo campo richiede di allegare documentazione comprovante l’esperienza, ma 

nella Busta tecnica visualizzo soltanto la voce “Documento di offerta tecnica di 

sistema”, con le funzioni di generazione e caricamento del documento firmato. 

Chiedo pertanto: 



 

  

1. dove e con quali modalità caricare CV, portfolio e documentazione delle esperienze; 

2. quale contenuto inserire nel campo “Documentazione Tecnica”; 

3. quale contenuto inserire nel campo obbligatorio “colloquio”, trattandosi di una 

valutazione successiva della commissione. 

 

R: Il concorrente dovrà predisporre un unico documento di offerta tecnica, completo degli 

elementi necessari alla valutazione, sottoscritto digitalmente e caricato nella Busta tecnica, 

utilizzando la voce «Documento di offerta tecnica di sistema» o la corrispondente 

funzione di generazione e caricamento prevista dalla piattaforma MePA. 

Nel documento dovranno essere inseriti: 

• il curriculum professionale del professionista indicato per l’esecuzione; 

• il portfolio dei lavori e dei progetti pertinenti; 

• l’elenco descrittivo delle esperienze pregresse rilevanti ai fini della valutazione; 

• per ciascuna esperienza, il committente, il periodo di svolgimento, l’oggetto dell’attività, il 

ruolo svolto, le prestazioni eseguite e gli elementi di pertinenza rispetto al Lotto 2; 

• ogni ulteriore documento utile a comprovare le esperienze dichiarate, nei limiti della 

documentazione di gara. 

Il campo «Documentazione Tecnica – Esperienze pregresse – 60 punti» non deve essere 

utilizzato per indicare un punteggio autovalutato. 

Ove il campo consenta l’inserimento di testo, il concorrente potrà indicare: 

«Si rinvia al documento di offerta tecnica allegato, contenente curriculum, portfolio ed 

elenco descrittivo delle esperienze pregresse pertinenti al Lotto 2.» 

Qualora il campo consenta esclusivamente l’inserimento di un valore numerico, dovrà 

essere indicato il numero delle esperienze pertinenti effettivamente descritte nell’offerta 

tecnica allegata e non il punteggio di 60 punti. Il punteggio sarà attribuito dalla 

Commissione, fino a un massimo di 60 punti. 

Il campo «Colloquio – 40 punti» riguarda una fase di valutazione successiva alla scadenza 

del termine di presentazione delle offerte. Il concorrente non deve inserire un punteggio 

autovalutato. 



 

  

Ove il campo consenta l’inserimento di testo, potrà essere indicato: 

«Colloquio da svolgersi successivamente alla scadenza del termine di presentazione delle 

offerte e da valutarsi a cura della Commissione giudicatrice.» 

Qualora la piattaforma consenta esclusivamente l’inserimento di un valore numerico 

obbligatorio, dovrà essere inserito il valore 0, inteso esclusivamente quale valore tecnico 

necessario al completamento del campo e non quale punteggio definitivo, autovalutazione 

o rinuncia al colloquio. 

Il punteggio del colloquio sarà attribuito esclusivamente dalla Commissione, fino a un 

massimo di 40 punti, secondo i profili indicati nel bando: esperienza e coerenza del profilo, 

conoscenza del Museo Madre e dell’arte contemporanea, motivazione e interesse per il 

ruolo, competenze comunicative, relazionali e linguistiche. 

La Commissione giudicatrice sarà nominata dopo la scadenza del termine di presentazione 

delle offerte. I chiarimenti non possono modificare il contenuto dell’offerta tecnica o 

introdurre elementi nuovi dopo la scadenza del termine, ai sensi dell’art. 101 del d.lgs. 

36/2023. 

 

A integrazione delle precedenti risposte pubblicate in relazione alla compilazione 

dell’offerta tecnica, si precisa quanto segue. 

 

i documenti posso essere implementati attraverso relativi slot portfolio e curriculum 

 

Per i criteri “Esperienze pregresse – 60 punti” e “Colloquio – 40 punti”, gli operatori 

economici non devono inserire alcun punteggio o valore numerico di autovalutazione. 

 

Esperienze pregresse – 60 punti 

Il concorrente dovrà descrivere sinteticamente le esperienze pregresse pertinenti al 

lotto per il quale presenta l’offerta e fare riferimento alla documentazione allegata 

nella Busta tecnica, costituita dal curriculum professionale e dal portfolio dei lavori 

pertinenti. 

 



 

  

Per ciascuna esperienza dovranno essere indicati, ove disponibili: 

 

committente; 

periodo di svolgimento; 

oggetto dell’attività; 

ruolo svolto; 

principali prestazioni eseguite; 

elementi di pertinenza rispetto alle prestazioni oggetto del lotto. 

Il concorrente non dovrà indicare il punteggio attribuibile né alcun altro valore 

numerico. Il punteggio, fino a un massimo di 60 punti, sarà attribuito esclusivamente 

dalla Commissione giudicatrice sulla base della documentazione presentata e dei 

criteri indicati nella Sezione V del bando. 

 

Colloquio – 40 punti 

Il concorrente non dovrà inserire alcun punteggio o valore numerico relativo al 

colloquio. 

 

Nel campo testuale relativo al colloquio dovrà essere inserita esclusivamente la 

seguente dicitura: 

“Colloquio da svolgersi successivamente alla scadenza del termine di presentazione 

delle offerte e da valutarsi esclusivamente a cura della Commissione giudicatrice.” 

Il colloquio sarà svolto successivamente alla scadenza del termine di presentazione 

delle offerte e sarà valutato esclusivamente dalla Commissione giudicatrice, fino a un 

massimo di 40 punti, secondo i criteri indicati nella Sezione V del bando. 

Il colloquio non richiede il caricamento di una relazione o di un progetto autonomo 

da parte del concorrente. 

 



 

  

Modalità di caricamento 

Il curriculum professionale e il portfolio dovranno essere caricati nella Busta tecnica 

negli appositi campi predisposti dalla piattaforma. Qualora la piattaforma consenta il 

caricamento di un unico documento, la documentazione potrà essere riunita in un 

unico file, contenente curriculum, portfolio ed elenco descrittivo delle esperienze 

pregresse. 

Restano invariati l’oggetto della procedura, i requisiti di partecipazione, i criteri di 

valutazione, il punteggio massimo di 100 punti e la relativa ripartizione di 60 punti 

per le esperienze pregresse e 40 punti per il colloquio. 

La presente precisazione è resa disponibile a tutti gli operatori economici mediante la 

piattaforma, nel rispetto dei principi di trasparenza e parità di trattamento. I 

chiarimenti non possono modificare il contenuto dell’offerta, ai sensi dell’art. 101 del 

d.lgs. 36/2023. 

 

5) D: Spett.le Fondazione Donnaregina, 

nella scheda di offerta MePA, quali valori devono essere inseriti nei campi obbligatori 

“Esperienze pregresse – 60 punti” e “Colloquio – 40 punti”? In quale sezione devono 

essere allegati CV, portfolio e documentazione delle esperienze? 

R: Il concorrente non deve indicare il punteggio che ritiene di conseguire nel campo 

«Esperienze pregresse – 60 punti». 

Nel documento di offerta tecnica, da caricare nella Busta tecnica mediante la voce 

«Documento di offerta tecnica di sistema» o la corrispondente funzione disponibile nella 

RDO, dovranno essere inseriti curriculum, portfolio ed elenco delle esperienze pertinenti al 

Lotto 2. 

Per ciascuna esperienza dovranno essere indicati almeno: 

• committente; 

• periodo di svolgimento; 

• oggetto dell’attività; 

• ruolo svolto; 

• prestazioni eseguite; 



 

  

• profili di pertinenza rispetto alle attività di graphic design, mostre, editoria, wayfinding 

e comunicazione culturale. 

Nel campo MePA, ove sia possibile inserire testo, potrà essere indicato: 

«Si rinvia al documento di offerta tecnica allegato, contenente curriculum, portfolio ed 

elenco descrittivo delle esperienze pregresse pertinenti al Lotto 2.» 

Qualora il campo consenta esclusivamente l’inserimento di un numero, dovrà essere 

indicato il numero delle esperienze pertinenti effettivamente descritte nell’offerta tecnica, 

senza indicare il relativo punteggio. La valutazione sarà effettuata dalla Commissione, fino 

a un massimo di 60 punti. 

Quanto al campo «Colloquio – 40 punti», il concorrente non deve attribuirsi alcun 

punteggio. Il colloquio sarà svolto successivamente alla scadenza del termine di 

presentazione delle offerte e sarà valutato dalla Commissione, fino a un massimo di 40 

punti, secondo i criteri stabiliti nella Sezione V del bando. 

Nel campo, ove sia possibile inserire testo, potrà essere indicato: 

«Colloquio da svolgersi successivamente alla scadenza del termine di presentazione delle 

offerte e da valutarsi a cura della Commissione giudicatrice.» 

Qualora la piattaforma consenta esclusivamente l’inserimento di un valore numerico 

obbligatorio, dovrà essere inserito 0, esclusivamente quale valore tecnico necessario al 

completamento della schermata e non quale punteggio definitivo, autovalutazione o 

rinuncia al colloquio. 

 

*** 

 

6) D: Buongiorno, 

volvo scaricare la documentazione richiesta per il bando ma sulla documtnezione 

richiesta DGUE e assenza di conflitto quando aprò il file mi dice “problemi con il 

file”. Possibile? Non saprei come fare diversamente. 

 

R: Gentile, 

Si invita a procedere nuovamente al download dei file, salvandoli integralmente sul proprio 



 

  

dispositivo prima di procedere all’apertura. È opportuno evitare di utilizzare 

esclusivamente l’anteprima del browser o della piattaforma e aprire i documenti con un 

programma compatibile con il relativo formato. 

Qualora il problema persista, si invita a: 

• ripetere il download utilizzando un browser aggiornato o, se possibile, un diverso 

dispositivo; 

• verificare che il file sia stato scaricato integralmente e che la relativa estensione non sia 

stata modificata; 

• non rinominare né modificare l’estensione del file; 

• contattare l’Help Desk di Acquisti in Rete, indicando la RDO n. 6601985, il nome del 

documento interessato e allegando, ove possibile, una schermata dell’errore visualizzato. 

Cordiali saluti, 

 

*** 

 

7) D: Con riferimento al Lotto 1, si chiede conferma che siano ammessi a partecipare 

operatori economici non iscritti a un Ordine professionale (come indicato dal bando), 

purché in possesso di tutti i requisiti essenziali indicati al punto IV.2 del bando, tra cui 

laurea in Exhibition Design o ambito affine ed esperienza documentata. 

La procedura risulta configurata nella categoria MePA “Servizi professionali 

architettonici e affini”, che richiede un’attività professionale regolamentata e 

l'iscriziona ad un albo professionale, dato che io sono un exhibition designer, questa 

cosa impedisce tecnicamente la partecipazione a soggetti come me, anche se 

possiedono i requisiti espressi nel bando. 

In caso affermativo, si chiede di indicare con urgenza la corretta categoria/modalità 

tecnica per presentare l’offerta. 

 

R: Categoria di fornitura: Servizi professionali architettonici e affini. 

Si precisa che Il concorrente deve possedere i requisiti indicati al punto IV.2  Architetto 

museografo ed exhibition designer" (Responsabile direzione lavori, allestimento mostre e 



 

  

attività connesse alla fruizione degli spazi museali del bando, tra cui il titolo di studio 

richiesto, l’esperienza professionale e le competenze specificamente previste. 

Le eventuali prestazioni tecniche riservate dalla legge, quali progettazione edilizia, 

strutturale o impiantistica, predisposizione e sottoscrizione di elaborati tecnici da depositare 

o approvare presso autorità competenti e direzione dei lavori in senso tecnico-professionale, 

devono essere svolte e sottoscritte da un professionista abilitato e iscritto al relativo albo, nei 

limiti delle competenze professionali. 

Le attività di exhibition design, progettazione museografica, elaborazione del concept e dei 

layout, coordinamento creativo e coordinamento operativo dell’allestimento possono essere 

svolte da soggetti in possesso dei requisiti previsti dal bando, purché non comportino 

l’esecuzione di prestazioni riservate. 

Pertanto, l’iscrizione all’albo non è indicata come requisito generale per il soggetto che 

svolge le attività di exhibition design, ma è implicitamente necessaria per il professionista 

che esegua e sottoscriva le eventuali prestazioni tecniche riservate comprese nell’incarico. 

 

*** 

8) D: Salve vorrei saper se per il lotto 2 è possibile partecipare come agenzia di 

comunicazione. In questo caso è possible avere una distinta oprativa dettagliata? 

Leggendo il bando sembra che cerchiate una singola persona più che un servizio: in 

particolare con si fa menzione di come dovrebbe svolgersi il colloquio che forma parte 

integrante della valutazione come indicato a pag. 7. Grazie. 

 

D: è ammessa la partecipazione di una società , a condizione che venga indicato in modo 

espresso il socio/professionista che fungerà da esecutore materiale delle prestazioni. Si 

precisa che per garantire la natura autonoma e personale della prestazione (artt. 2230 e 

seguenti del Codice Civile), la società concorrente dovrà indicare esplicitamente in sede di 

offerta il socio/professionista quale unico esecutore materiale dell'incarico. 

Conseguentemente, ai fini dell'ammissione , saranno valutate le esperienze professionali e 

il portfolio maturati personalmente e direttamente dal professionista designato, incluse 

quelle antecedenti alla costituzione della società concorrente. Si rammenta che il 

professionista indicato dovrà sostenere in prima persona il colloquio tecnico-valutativo. 

 



 

  

*** 

 

9) D: Con la presente, in riferimento alla procedura di gara indicata in oggetto e 

relativa alla Determina a contrarre prot. n. 132 del 22.9.2026, si intende segnalare 

che, i documenti scaricabili dal MEPA nello specifico 

• 03 DGUE-D.Lgs-36-2023-editabile 

• Dichiarazione di assenza di conflitto di interessi  

risultano danneggiati, non accessibili/correttamente compilabili. 

Si chiede pertanto di voler verificare e rendere nuovamente disponibili, all'interno 

della sezione dedicata della procedura di gara sul MEPA, i file aggiornati e completi 

in ogni loro parte, oppure di provvedere all'invio diretto degli stessi all'indirizzo e-

mail/PEC della sottoscritta. 

 

R: Gentile, 

si invita a procedere nuovamente al download dei file, salvandoli integralmente sul proprio 

dispositivo prima di procedere all’apertura. È opportuno evitare di 

utilizzare esclusivamente l’anteprima del browser o della piattaforma e aprire i documenti 

con un programma compatibile con il relativo formato. 

Qualora il problema persista, si invita a: 

• ripetere il download utilizzando un browser aggiornato o, se possibile, un diverso 

dispositivo; 

• verificare che il file sia stato scaricato integralmente e che la relativa estensione non sia 

stata modificata; 

• non rinominare né modificare l’estensione del file; 

• contattare l’Help Desk di Acquisti in Rete, indicando la RDO n. 6601985, il nome del 

documento interessato e allegando, ove possibile, una schermata dell’errore 

visualizzato. 

 

 

 

 


