
GUIDA ALLA COMPILAZIONE DELLA DOMANDA TELEMATICA

SERVIZI DIGITALI
SOSTEGNO ALLE DONNE VITTIME DI VIOLENZA E AI LORO FIGLI



La prima parte della compilazione della 
domanda riguarda i ‘’DATI ANAGRAFICI’’ 
che vanno inseriti nella scheda denominata 
«Dati identificativi del compilante».

Dopo avere inserito i dati in tutti i campi con 

l’asterisco rosso (*) è necessario selezionare 

il tasto ‘’Avanti’’ per proseguire.

Nei campi con il fondo colorato (                 ) 
saranno già visibili i dati collegati 
all’identità digitale (SPID/CIE/CNS) 
utilizzata per accedere e non sarà perciò 
necessario compilarli.

I campi con l’asterisco rosso (*) sono 

obbligatori e non è possibile proseguire se 
prima non vengono compilati. 
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Prima parte: ‘’DATI ANAGRAFICI’’
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La seconda parte della compilazione della 
domanda riguarda le ‘’DICHIARAZIONI’’ 
relative ai «requisiti».

I campi con l’asterisco rosso (*) sono 

obbligatori e non è possibile proseguire se 
prima non vengono compilati. 

È necessario indicare se si è cittadini 
comunitari o non comunitari e poi scegliere 
una delle opzioni in merito alla propria 
condizione. 

Va poi indicata la struttura da cui la persona 
vittima di violenza è presa in carico, 
scegliendo una delle opzioni tra quelle 
fornite. Nel caso di Centro Antiviolenza o 
Casa di Accoglienza, occorre indicarne anche  
la denominazione nonché la provincia e il 
comune in cui si trova. In base alla provincia 
scelta, viene proposto l’elenco dei comuni 
che ne fanno parte da cui selezionare quello 
specifico di riferimento. 

Seconda parte: ‘’DICHIARAZIONI’’
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Sempre in riferimento alla struttura da cui la 
persona vittima di violenza è presa in carico, 
se si seleziona ‘Servizi Sociali del Comune di’, 
il campo «Denominazione Ente» non deve 
essere compilato e si deve indicare solo la  
provincia e il comune. In base alla provincia 
scelta, viene proposto l’elenco dei comuni 
che ne fanno parte da cui selezionare quello 
specifico di riferimento. 

Seconda parte: ‘’DICHIARAZIONI’’
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Per completare la seconda parte occorre 
specificare, nella sezione «CHIEDE», il tipo di 
voucher (contributo economico) richiesto. 
Possono essere richieste entrambe le 
tipologie (Linea A e B) soltanto se in 
precedenza è stata selezionata l’opzione 
‘’donna vittima di violenza’’. Altrimenti si 
può selezionare solo la Linea B.

Seconda parte: ‘’DICHIARAZIONI’’

Nel caso venga selezionata l’opzione ‘’Linea B 
(sostegno dei figli della donna vittima di 
violenza)’’, si apre un’ulteriore scheda da 
compilare, denominata «Elenco dei figli a 
carico (o orfani a carico del tutore legale)». 
Tale scheda non compare se il richiedente è 
orfano. Nella scheda vanno quindi inseriti 
nome, cognome, codice fiscale e data di 
nascita del figlio.

Attraverso il tasto ‘’Aggiungi’’ è possibile 
inserire i dati di altri figli. È anche possibile 
eliminare i dati di figli già inseriti, 
selezionando il tasto ‘’Elimina’’. Pag. 4 
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Seconda parte: ‘’DICHIARAZIONI’’

Dopo avere inserito i dati in tutti i campi con 

l’asterisco rosso (*) è necessario selezionare 

il tasto ‘’Avanti’’ per proseguire.

Occorre poi selezionare le ulteriori 
dichiarazioni contenute nella parte «Dichiara 
inoltre», ricordando che tutti i campi con 

l’asterisco rosso (*) sono obbligatori e non è 

possibile proseguire se prima non vengono 
compilati. 
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Nella terza parte della domanda, ‘’DATI 
VOUCHER E ALLEGATI’’, per la ‘’LINEA A’’, 
va inserito l’importo totale del Voucher 
(contributo economico) richiesto che non 
può superare la somma di € 6.000. 

Se una parte del contributo è destinata alla 
Formazione e al Reinserimento Lavorativo, 
occorre selezionare la relativa opzione che 
farà visualizzare campi aggiuntivi:
• il campo in cui inserire l’importo
• l’opzione relativa alla dichiarazione 

obbligatoria di essere in età lavorativa
• la scelta della modalità di pagamento (o 

a rimborso o pagamento diretto all’ente 
erogatore della formazione). Se si 
sceglie quest’ultima opzione, occorre 
specificare anche la denominazione e la 
partita IVA dell’Ente.

Dopo l’inserimento di questi dati, 
selezionare il tasto ‘’Salva’’.
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Terza parte: ‘’DATI VOUCHER E ALLEGATI’’
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Nel caso ci si qualifichi come donna vittima 
di violenza o tutore legale di figli di donna 
vittima di violenza e venga selezionata 
l’opzione ‘‘Linea B (sostegno dei figli della 
donna vittima di violenza)’’, si apre 
un’ulteriore scheda, ‘’LINEA B’’, in cui va 
inserito l’importo totale del Voucher 
(contributo economico) richiesto per il 
figlio/orfano che non può superare la 
somma di € 2.500. 
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Terza parte: ‘’DATI VOUCHER E ALLEGATI’’

Se una parte del contributo è destinata alla 
Formazione e al Reinserimento Lavorativo, 
occorre selezionare la relativa opzione che 
renderà visibili i campi in cui inserire 
l’importo per la formazione e la scelta della 
modalità di pagamento: a rimborso o 
pagamento diretto all’ente erogatore della 
formazione. In quest’ultimo caso vanno 
specificate anche denominazione e partita 
IVA dell’ente. Dopo l’inserimento di questi 
dati, selezionare il tasto ‘’Salva’’.
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Per completare è necessario inserire l’IBAN 
che per controllo va inserito due volte.

SERVIZI DIGITALI - SOSTEGNO ALLE DONNE VITTIME DI VIOLENZA E AI LORO FIGLI - GUIDA ALLA COMPILAZIONE DELLA DOMANDA TELEMATICA

Terza parte: ‘’DATI VOUCHER E ALLEGATI’’
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Inoltre, occorre allegare un documento che 
attesta la presa in carico della persona 
vittima di violenza da parte della struttura 
indicata in precedenza. In caso di utenti non 
comunitarie o di orfani/tutori, è necessario 
inserire altri due allegati:  la dichiarazione di 
orfano/tutore e il permesso di soggiorno.

Per trasmettere la domanda in via 
definitiva è necessario selezionare il tasto 
‘’Invia’’. Finché non si invia è sempre 
possibile selezionare il tasto ‘’Indietro’’ per 
modificare i dati inseriti. 

Gli ultimi due passaggi obbligatori 
riguardano la conferma della presa visione 
nella sezione «Firma della domanda e 
dell’atto di impegno» ed il consenso al 
trattamento dei dati personali nella sezione 
«Consenso al trattamento dei dati 
personali». 


