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Alla stregua dell’istruttoria compiuta dal Settore e delle rlsultame e degli atti tutti richiamati nelle premesse
che seguono, costituenti istruttoria a tutti gli effetti di legge, nonché dell’espressa dichiarazione di regolarita
della stessa resa dal Dmgente del Settore a mezzo di sottoscrizione della presente '

PREMESSO

'~ che, con Delibera di G. R. n. 6682 del 16/ 12/2000 ¢ stato istituito il Nucleo di Supporto aﬂa Valutazione dei

Dirigenti della Regione Campania, composto da componeﬁh €sterni ed interni;

che il sopra citato Nucleo di Supporto alla Valutazione ha messo a punto il Sistema di Valutazmne delle

: ‘prestazmm dirigenziali approvato con deliberazione di G. R n. 1471 del 30/03/2001, ed ha supportato negli

anm la sua apphcazmne

che 11 suddetto Slstema di Valutazione & stato successivamente migliorato dal Nucleo di Supporto alla

. Valutazione dei Dirigenti sia in ordine alle modalita di assegnazione degli obiettivi, sia in ordine ai fattori di

. comportamento organizzativo, cosi come da circolare del Coordinatore pro tempore dell’A.G.C. 07 “AA.GG.,
: Gestlone e Formazione del Personale, Orgamzzazmne ¢ Metodo”, prot n.E24/NV/2006 del 02/03/2006

CONSIDERATO

che con Delibera n. 65 del 16/01/2009, la Giunta Reglonale nel dxsporre la proroga dell’attivita del suddetto

- Nucleo sino al 30/06/2010, ha affidato allo stesso, tra Paltro, il compito di monitorare le metodologle
; valutatwe con riguardo all’espenenza maturata negh ultum anni, al fine di m1ghorame 1 risultati;

che il Nucleo di Supporto per la Valutazione dei Dmgenﬁ sulla base dei dati emersi dal momtoragglo delle
metodologie valutative poste in essere negh ultimi anni, ha proposto ulteriori miglioramenti al Sistema di
Valutazione, modificando opportunamente i fascicoli individuali di valutazione; ‘

RITENUTO

d1 dover pertanto modificare il Sistema di Valutazione delle prestazmm dmgenz1ah approvando 1 nuovi
fasc1coh individuali di valutazione che, trasmessi dal Nucleo con nota prot. n. 9/NV/2009 del 25/03/2009 Sono

allegah al presente atto quale parte mtegrante e sostanziale;

TENUTO CONTO

- dell’informativa al riguardo trasmessa alle 00.SS. e del relativo confronto svoltosi il 9 marzo 2009;

i

l

propone e la Giunta, in conformita, a voto unanime

DELIBERA

-per le motivazioni e considerazioni svolte in premessa che si intendono di seguito integralmente riportate:

di mochﬁcare il Sistema di Valutazione delle prestazmm dirigenziali, approvando i nuovi fascicoli individuali

d1 valutazione che, allegati al presente atto, ne costituiscono parte integrante e sostanziale;



2.. di inviare il presente atto, ad intervenuta esecutivitd, al Settore “Studio, Organizzazione e Metodo —
* Formazione del Personale” per I’esecuzione, al Coordinatore dell’A.G.C. 07 “AA.GG., Gestione e Formazione
- del Personale, Organizzazione e Metodo” per presa d’atto ed al Settore “Stampa, Documentazione,
| Informazione e Bollettino Ufficiale” per la pubblicazione sul B.U.R.C..
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C;UADRO A
= CODICE. COGNOME : MATRICOLA VFIRMA
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ALLE SEGUENT! AREE E SETTOR!I GENERALI' DI COORDINAMENTO:
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Dichiarazione di conformitdg della copia cariacea:

i

I] presente documento, ai sensi del T.U. dpr 443/2000 € successive modlflcazmm € cop1a conforme
cartacea dei dat1 custoditi in banca dati della Regione Campania. :

Firma




Giunta Regionale della Campania

Nucleo di supporto per la Valutazione personale Dirigente

CProt 9/NVI2009 Napoli, 25 marzo 2009

Al ’Vice Presidente della Giunta Regionale
Dott. Antonio Valiante
SEDE

Al Capo di Gabinetto del Presidente
della Giunta Regionale

D.ssa Maria Grazia Falmatore
SEDE

Al Coordinatore del’AGC 07
Dott. Antonio Marchiello
"SEDE

Oggetto: trasmissione proposte di modifiche al Sistema di valutazione -

In relazione alla bozza di delibera della Giunta Regionale sulle modifiche él Sistema
di valutazione inviataci dall’ Amministrazione in data 24 u.s., tfrasmettiamo le proposte di
modifiche metodologiche approvate dal Nucleo nella riunione del 24 marzo con i relativi

fascicoli individuali di valutazione per tipologia di incarico, da adottare con decreto del
Coordmatore dellAGC 07

Si al!egano .
Documento con le modifiche proposte dal Nucleo;
Fascicolo individuale Coordinatore d'Area;
Fascicolo individuale Dirigente di Settore;
Fascicolo individuale Dirigente di Servizio;
Fascicolo individuale Dirigente di Staff;
Fascicolo individuale Dirigente in P.1.

R N

"

- Cordiali saluti

rtg per la Valutazione
ndﬁ ‘

Nucleo di# pp
m.;rz : i)\irigente
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MODIFICHE METODOLOGICHE PER LA VALUTAZIONE
_DEI DIRIGENTI DELLA REGIONE CAMPANIA

Le modifiche della metodologia di valutazione prevedono i seguenti cambiamenti:

1. Il punteggio dell’ambito “risultati-obiettivi” si articola su un punteggio complessivo che
va da 0 fino a 100 punti, mentre il punteggio dellambito “comportamenti organizzativi’ va
da 0 fino a 20 punti. La valutazione complessiva si sviluppa, quindi, da 0 fino ad un
massimo di 120 puntl

2.1 puntegglo dei risultati-obiettivi viene calcolato come in precedenza portando il peso
complessivo degh obiettivi.a 100 e variando il peso interno degli obiettivi m modo
dwersnf cato per i vari hvelh dirigenziali come da fascicoli allegati. L
3.1 punteggto dez comportamenta orgamzzatw: viene determinato attraverso due passagg|

a. il calcolo della media dei punteggi attnbmtl ai comportamenti organizzativi come dai
: fascucoh allega’n

b. la deﬂmzxone di un coeﬁxcrente moltiplicativo determinato in base alla media
~conseguita sui comportamenti secondo le equivalenze di seguito indicate: -

inferiore a 6 1
compresa tra 6 e un valore inferiore a 7 1,02
compresa tra 7 e un valore inferiore a 8 - 1,05
compresa tra 8 e un valore inferiore a 9 1,1
compresatra 9 e 10 1,2

4.1 punteggio complessivo delle performance dEI dirigenti viene ottenuto moltiplicando il
punteggio complessivo ottenuto sui risultati per il coefficiente equivalente alla media dei

punteggi sui comportamenti.

5.la valutazione insufficiente & quella che consegue un punteggio inferiore a 50.



A titolo esempliﬁc:aﬁx)o si riporta la tabella seguehte:

100 9 <= Media <= 10 1,2 120
100 8 <=Media < 9 1,1 » 110
100 7 <= Media < 8 ~ © 1,05 105
100| ¢ 6 <= Media< 7| _ 1,02 102
100 : Media < 6 1 ., 100
90 9 <= Media <= 10 1,2 108
a0 8 <= Media < 9 : 1,1 99
90 7 <= Media < 8 1,05 94,5
- 90 6 <= Media < 7 1,02 91,8
90 " Media < 6] ‘ 1 90
80 9 <= Media <= 10 1,2 96
80 8 <=Media< 9 1,1 88
80 7 <=Media < 8 1,05 - 84
80 6 <= Media < 7 1,02 81,6
80 Media < 6 1 80
70 9 <=Media <= 10 1,2 84
70 8 <= Media< 9 1,1 , 77
70 7 <=Media < 8 1,05 73,5
70 - 6 <=Mediax? 1,02 71,4
70 ‘Media < 6 o1 ' 70
- 60 9 <= Media <= 10 1,2 72
60 8 <="Media < 9 1,1 66
60 7 <= Media < 8 ' 1,05 63
60 6 <= Media < 7 1,02 61,2
60 ‘Media < 6 1 60
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Fascicolo di valutazione delle Prestazioni Dirigenziali
Coordinatore d’'Area |

Anno di riferimento 2009

- Cognome e Nome _ - Medaglia

Posizione ‘ ' Dal

Area

" Sede

Valutatore

Posizione del Valutatore ; " Dal




Assegnazmne degli obiettivi —

Scheda nassuntwa degli obiettivi - peso complesswo 100%

Obxettwo 1 Master P!an di Area

Peso 50%.

Descnz:one :

Conseguimento del Piano annuale delle attivita
{vedi Scheda di assegnazione degli obiettivi - Master Plan di Area)

Indicatore di conseguimento
{standard)

Giudizio complessivo
dell’Assessore al ramo, validato
dal N.d.V., tenendo conto del
giudizio espresso per ciascuna
delle attivita del Master Plan

Oblettivo 2 Obiettivo econom:co

Peso 20%

Descrizione

Specificare un obiettivo di natura economica e il suo eventuale
riferimento nel Master Plan

indicatore di conseguimento

in alternativa, un indicatore
quantitativo di:
e Jivello di spesa;
e incremenio delle entrate;
e riduzione delle uscite;
e riduzione dei residui atfivi
_ e/o passivi,

Obiettivo 3 Obiettivo di Efficienza e Innovazione org.va

Peso 30%

Descrizione

1 Iniziative di incremento dei livelli di efficienza e di innovazione
organizzativa (vedi Scheda di assegnazione degli obiettivi -
Obiettivo di efficienza e di Innovazione organizzativa)

Indicatore di conseguimento
{standard)

Grado di innovazione organizzativa
{vedi Scheda di assegnazione degli
obiettivi - Obiettivo di efficienza e
di Innovazione organizzativa)

_Firma dell’Assessore al ramo

- Firma dell’Assessore all’Organizzazione

Firma del Valutato

Data del colloquio di assegnazione




P LR R A R A _...............J..........' T Y TR LA S ...;...........«..1.‘. .....;...,....,.,.........«:..J. emaseARRAIRASARR N NN .mv
; T O T o e esreernis e sensenen [ arassasannaasannnn gy
....:.....-.:,:.-....,..,_. P T TR T R L R E R AR A st etesEmensarreay sen e e nas P T L L L LR R ] MewaanesesesasarasatsEhrare | URANNAARRRARBGSNARNSS -N.p
A S TR R Y S LX) P Y LR L L R LR R S T T R T PR L) chxaEiras s eveananTr Cetirameeanssasansiasacsars | MmsngRRREERERRTRTOAnS -m? .
! P TR R L RS B R ......;............:.,.....v. ......:‘...;..‘ ewatavsanevINa AR e esaasarravs pRetas - N T L E R e R TR A ) ARRRAREERR AR RSN RR AR .°F
U, \ t4c¢11-;nnollk,ncnoattliﬂiov ,-Q-nn:xun:ano-,-ﬁnnlnnl' Aream AN E SEsERe R rev eA s EOIARS TAEINCESD Jt---Ja--:vaa-,cnﬁ".!c‘. EENENSRANNRNNERRANRER Cm

- o.l-vnAtn-ux-‘-nluibnb-ttl- lo<“aal'..¢t-11'o'0-:-.-n)' -u‘QnCln.v’nn.nc‘n.aonltcuvbnv’. .uownlttlnu»ctaol.'.n l-.u--.'lt»..t.»-t‘Vl-l-n II.!."I‘.‘III'DQ,IIQI

Mrs et et nsA by En vaT ey " : Wexaawevmssenesmaesuentrany R R L LR T eresscesmratenaansan LA STRLLARL ALY EerssanesanzxaranErNL

aA X EMA AP A ARy AEE TR Ay ans eaRsre EeL NAS A R TR E R FER RN wtaaacnnanvtl“chn-wu..-nnnlnalo.- eRs sem A aRsERY AL IS s EeR pEmAII NI T AR NN RES SN NERBUIRAEESARRNRARRAER

‘ ) YR LA EE RN KB eUR SEB AT AT MR [EEEL LN RN IEREZEEEEEEEWE S




Assegnazione degh obiettlv:

Obiettivo di eﬁ:c;enza e di Innovazione orgamzzatlva

Peso 3

1. Riorganizzazione della struttura

(Specificare gli interventi previsti nell'anno)

Proposta del Coordinatore
formalizzata dal Settore
Organizzazione e Metodo per
l'approvazione in Giunta

2. Razionalizzazione delle procedure

(Specificare gli interventi previsti nell'anno)

Provvedimento adoftato dal
Coordinatore o promosso dal
Coordinatore e adottato dai Dirigenti
dell'Area

3. Incremento deua produttwata
dell’Area

(Specificare gli interventi previsti nell'anno)

Parametro/i riguardante:
e il volume medio di attivita nspetto
all'anno precedente;
» &/0 la riduzione dei tempi medi
rispetto all'anno precedente.

4. R:levazione'deﬂa soddisfazione
dell utenza (anche “cliente” interno)

(Spec:f care gli interventi previsti nell’anno)

Provvedimento di introduzione o di
utilizzo di un sistema gia esistente di
rilevazione della soddisfazione dei
propri utenti

* Specificare le sotto-dimensioni che si intende attivare nell’anno




Valutazione delia préstazione -
Scheda riassuntiva della valutazione degli obiettivi

N.B.

La lettera F corrisponde ad una prestazione raggiunta al 100%. Una prestaz:one superiore alle -
attese va motivata adeguatamente con luso degli indicatori o di specrf iche relaz:om di
accompagnamento : S

© Obiettivo 1 Master Plan k , Peso 50 %
5 Descnz:one det nsultati

Descnzmne del grado di reahzzaz;one complessiva del Master Plan
- (Vedi Scheda 2 di valutazione dei risultati)

Vaiutézione del grado di raggiungimento dell’obiettivo | :
T i F G H 1 L

A | B c D E
<50% 100% | > 2140 %
Obiettivo 2 Obiettivo economico ) ‘ Peso 20%

Descrizione dei risultati

Grado di raggiungimento dell'obiettivo economico

’Valutazlone del grado di raggiungimento dell’obiettivo

A B c D | E | F G H 1 L
50% ¢ ‘ 100% > 2140 %
Obiettivo 3 Innovazione orgamzzatxva Peso 30%

, Descnz:one dei nsultatt : g,

Grado di mnovazlone orgamzzatwa (vedi Scheda 3di vaiutazxone dei nsultata)

Valutaz‘ione‘del grado di raggiungimento deil’obiettivo

A | B | ¢ D E F | G H | 1 L

3

<50% ' T 00% > 2140%
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Valutaz;one della prestazione —

Valutazione del!’oblettxvo di efficienza e innovazione orgamzzatwa

(a cura del!’Assessare all Orgamzzaznone)

Peso 30%

| Sotto-dimensioni

- |1. Riorganizzazione della struttura

Descrizione dei risultati raggiunti

2. Razionalizzazione delle procedure

3. Incremento della produtﬁvité dell'Area

4. Rilevazione della sodd:sfazacne
dell’ utenza “

“Valutazione compless:va del grado di innovazione organizzativa nell’Area
(Valutazione da riportare nella scheda 1 di valutaz:one dei nsultatl all'obiettivo 3)

A B c | b | E F G | H I L
<50% G > 2140 %
100%
- N.B.

La lettera F comsponde ad una prestaz:one raggiunta al 100%. Una prestazione superiore
alle attese va motivata adeguatamente con l'uso degli indicatori o di relazioni di-

Jaccompagnamento

Firma dell’Assessore all’Organizzazione




Valutazione della prestazione —

‘Comportamenti organizzativi - Peso max 20% sul puntegglo complesswo dei risultati
{acura dell’Assessore al ramo)

FATTORE 1~ Swluppo ed applicazione delle competenze tecnico-professionali
Capacita di acquisire, aggiornare, mantenere nel tempo ed applicare le conoscenze specifiche richieste.

A!Bk’lkCiD!E,{F[GI,H’i TR B

F = Ha dimostrato di essere informato su tutte le fasi della sua attivita. E' stato in grado di fornire informazioni ai
colleghi e super:on Ha prof jcuamente utilizzato le sue conoscenze nell‘espletamentc delle sue funz:om

: FA TTORE 2 Gestlone economica :
Capacita di usare le nsorse disponibili con criteri di economicita, ottimizzando il rapporto temptlcostxlquahta

A{B!~C}DlVE,iFlG']zH"{!]’L

F= Ha adottato soluzioni che hanno tenuto conto del rapporto costo/benefici. Ha valutato correttamente
Yeconomicita di gesticne e le probabmté di successo.

FATTORE 3 ~ Gestione delle risorse umane
Capamté di motivare, indirizzare e valorizzare al meglio le risorse umane assegnate, nel rispetto degh obiettivi
concordati.

Aisic‘{nlel'Fiein‘{‘ilL

F = Ha saputo guidare e motware i suoi coliaboratori nel superare particolari difficolta, attraverso un corretto uso
degli li strumenti di gestione del personale

FATTORE 4- Autonomia nell’assumere decisioni
Capacita di prendere decisioni tra pili opzioni, valutando i rischi e le opportunitd, anche in condizioni di incertezza.

A 1 8 [ ¢ [ o [ & [ F 1 & [ ® [ T [ ©

F= Nel prendere le decisioni ha adottato schemi e modelli di lavoro esistenti per prevedere, psamﬁcare e
. controllare sﬂuazacm ncorrentl E' stato capace di assumersx le responsabmta connesse al suo ruolo.

1

FATTORE 5~ Propensione al cambiamento’
Capamta di approccio ai problemi secondo nuove prospettive e di stimolare e mettere in atto soluz:om innovative.

A | B8 [ ¢ [ o [ & | F | G T N

| F = Haidentificato ed applicato nuovi abprocci, metodi e soluzioni alternative a problemi ‘operétivi. Ha saputo introdurre
aspetti innovativi nello sviluppo delle proprie attivita e dei proprio lavoro )

; FATTORE 6 - Tensione al risultato
Capacita di perseguire risultati impegnativi e sfidanti e di portare a compimento guanto assegnato.

A{B]J»ctnialF!‘Glﬁi111_ 

F = Ha dimostrato una forte tens;one al ragglungnmento degli obiettivi assegnati, adattandosi autonomamente al
mutare delle situazioni.

FATTORE 7 - Attenzione alla qualita
Capacxté difar bene le cose, in modo rigoroso e di attivarsi per il miglioramento del servizio fornito.

A]BICID},EIF{F[H]l{L’

F = Ha comunicato regolarmente e chiaramente con gli utenti del suo servxzio dimostrando una costante attenzlone
al miglioramento degli standard di qualita raggiunti nello svolgimento delle proprie attivita.




- Valutazione della prestaz:one -
- Scheda di valutazione compiesswa del%a prestaz:one

Punteggio comp!essiyo:y -

NB. il punteggto definitivo viene calcolato dal sistema Infomxat:vo e valldato dal Nucleo di supporto
alla valutazione della Dmganza

Cause che hanno mﬂuenzato pos:t:vamente o] negattvamente il raggtungtmento dej risulfati
altesi «

Indicazioni per eventual: azioni di swluppo professzonale e/o di nnfo:zo delia prestazione:
fonnaz:one espenenza sualfriruoii............

Data colloqyuio di valutazione finale

Firma deil'Assessore al ramo valutatore

Firma dell'Assessore all'Organizzazione

Firma del valutato




Fascicmc di valutazione delle Prestazioni Dirigenziali
| Dirigente di Settore

Anno di riferimento ____ 2009

Cognome e Nome | ‘ Medaglia

Posizione , : Dal

Area

Settore

Sede

Valutatore

Posizione delyvalutatore - L Dal




Assegnaz:one degh obiettivi —

Scheda rsassuntwa degli obiettivi - peso complesswc 100%

o Ob:ettwo'l Master Plan d| Settore

Péso 50%

, Descnz:one

L’obiettivo deriva da una o piu attivita inserite nelv
Master Plan dell’Area

Indicatore di conseguimento

Obiettivo 2 Obiettivo economico

Peso 30 %

Descrizione

o Specxf' icare un obieftivo di natura economica ed il suo
eventuale nfenmento nel Master Plan di Area elo ch
Settore

* In assenza di un obiettivo strettamente economico per
Fanno in corso indicare un obiettivo di efficienza operativa

L

s
&
L

Indicatore di conseguimento

in aiiemativa, un indicatore
quantitativo di:

livello di spesa; :
incremento delle sntrate;
riduzione delle uscite;
riduzione dei residui attivi
e/o passivi.

Obiettivo 3 _Obiettivo di efficienza e di innovazione crg.va

Peso 20 %

Descrizione

Iniziative di incremento dei livelli di efficienza e di
innovazione organizzativa individuate tra quelle
assegnate al Coordinatore

Indicatore di conseguimento

Firma del Coordinatore ‘ " Firma del Valutato

Data del colloquio di assegnazione
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Valutazione della prestazione —

Scheda riassuntiva della valutazione degli obiettivi

; N.B. '

- la lettera F corrisponde ad una prestazione raggiunta al 100%. Una prestaz:one superiore alie

attese va motivata adeguatamente con ['uso degli indicatori o di specifiche relazioni di
accompagnamento, peso complessivo 100. : ; SRR

Obiettivo 1 Master Plén T Co Peso 50%
Descﬁzione dei risultafi

Descrizione del grado di realizzazione complesswa del Master P!an
(Vedi Scheda 2 di valutaz;one dei risultati)

‘ Valutazione del grado di raggiungimento dell’obiettivo
A B c D ﬁ

E F G H Pl oL
<50% ~ 100% T 240 %
Obiettivo 2 Obiettivo economico Peso 30%

Descrizione dei risultati

Grado di raggiungimento dell'obiettivo economico

Valutazione del grado di raggiungimento dell ’obiattix}o

A | B c D | E F G H : L
50% * "~ 100% T >140%
Obiettivo 3 _Innovazione organizzativa - Peso 20% _

Descrizione dei risultati

Grado di innovazione organizzativa (vedi Scheda 3 di valutazionendei risultati)

Valutazione del grado di raggiungimento dell’obiettivo

A B C D E F G H I L

50% : T 100% | > 2140 %
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Valutazione delia prestaz:one - :
Comportamentz organtzzatwl - Peso max 20% sul punteggio comp!esswo dei risultati

FA TTORE 1 Sviluppo ed appllcaz:one delle competenze tecnico-professionali -
Capacita di acquisire, aggiornare, mantenere nel tempo ed applicare le conoscenze specifiche richieste.

A]‘BfﬂrC—{kDiEikFlGlHlliL

F = Ha dimostrato di essere informato su tutte le fasi della sua attivita. E' stato in grado dl fornire informazioni ai
colleghi e superiori. Ha proficuamente utilizzato ie sue conoscenze nell'espletamento delle sue funzioni.

FATTORE 2 - Gestione economica’
Capacxté di usare le risorse disponibili con criteri di economicita, ottimizzando il rapporto tempi/costi/qualita,

Aiyal‘cln[siFi»eiﬂl‘:‘li.

F = Ha adoftato soluzioni che hanno tenuto conto del rapporto costo/benefici. Ha valutato correttamente
Peconomicita di gestione e le probabmta di successo.

FA TTORE 3 ~ Gestione delle risorse umane
" Capacita di motxvare indirizzare e valorizzare al meglio e risorse umane assegnate nel rispetto degli obiettivi
concordati.
A]B]GlDIEiFlc;{H}s‘{L

F = Ha saputo guidare e motxvare i suoi collaboratori nel superare particolari difficolta, attraverso un corretto uso
degli strumenti di gestlone del personaie :

FATTORE 4 — Autonomia nellassumere decisioni :
Capacita di prendere decisioni tra pil opzioni, valutando i rischi e le opportunita, anche in condizioni di incertezza.

AlBlC'[DiEIF{G!H[};IL

F = Nel prendere le decisioni ha adottato schemi e modelli di lavoro esistenti per prevedere, pxamﬁcare e
controllare situazioni ricorrenti. E' stato capace di assumersi le responsabilitd connesse al suo ruolo.

: FATTORE 5~ Propensione al cambiamento
Capacita di approccio ai problemi secondo nuove prospettive e di stimolare e mettere in atto soluzioni innovative.

Aia.yc{D{{'E»{F{Gtai1'11.

F = Ha identificato ed apphcato nuovi approccl, metodi e soluzioni alternative a problemi operativi. Ha saputo introdurre
aspefti innovativi nello sviluppo delle proprie attivita e del propno lavoro :

; FA TTORE 6 — Tensione al nsultato
Capacita di perseguire risultati impegnativi e sfidanti e di portare a compimento quanto assegnato

A)Bvifcln{Eyi‘FIGt'H[;,iL

F = Ha dimostrato una forte tensione al raggnung:mento degli obiettivi assegnati, adattandosi autonomamente al
mutare delle sﬁuazuom 2

i
5

; FATTORE 7~ Aftenzione alla qualtté ,
Capacita di far bene le cose, in modo rigoroso e di attivarsi per il miglioramento del servizio fomlto

A T B [ ¢ [ b [ E [ F [ & [ W T T T T

F = Ha comunicato regolarmente e chiaramente con gli utenti del suo servizio, dimostrando una costante attenzione
al miglioramento degli standard di qualita raggiunti nello svolgimento delle proprie attivita.




Scheda di valutazione complessiva della prestazione

' Punteggio complessivo:

H
:

--N.B. il punteggio defm:tivo viene calcolato daf sistema informatlvo e vahdato dal Nucleo d: supporto
aila valutazmne della D:rigenza

Cause che hanno influenzato positivamente o negatrvamente if ragglunglmento dei nsultat: |
attesi ;

Indicazioni per eventuall azioni di sviluppo profess:onale e/o di nnforzo della prestaz:one
formazione, espenenza su altri ruoli........ e ‘

'Data colloquio di valutazione finale

Firma del valutatore

Firma del valutato




du. &

B o

Fascicolo di valutazione delle Prestazioni Dirigenziali
Dirigente di Servizio

Anno di riferimento 2009

———————————

Cognome e Nome ~ | ~ Medaglia -

Posizione : Dal

Area

Settore

Servizio

‘ 8ede

Valutatore

Posizione del Valutatore Dal



Assegnazione degli obiettivi —
Scheda riassuntiva degli obiettivi - peso. complessivo 100%

Obiettivo 1 Peso min. 30 %
Descrizione Indicatore di conseguimento
Obiettivo2 | | Peso min. 30 %
Descrizione ‘ : Indicatore di conseguimento
Firma del Valutatore Firma del Valutato

Data del colloquio di assegnazione -




Valutazione della prestazione —

Scheda riassuntiva della valutazione degli obiettivi

N.B.

La lettera F corrisponde ad una prestazione ragglunta al 100%. Una prestazione superiore alle
aftese va motivata adeguatamente con [uso degli mdlcaton o di spec:f iche relazioni di
accompagnamento, peso complessivo 100.

Obiettivo 1

Peso min. 30 %

- |Descrizione dei risultati

Valutazione del Trado di rargi@_gimento dell’'obiettivo
F

A B c D E G H i L
<50 % 100% > 2140 %
Obiettivo 2 kPeso min. 30 %

1 Descrizione dei risbltati
Valutazibne del grado di raggiungimento dell’obietiivo

A B C D E F G H 1 L

<50 % 100% > 2140 %




Valutazione della prestazione — , i
Comportamenti organizzativi - Peso max 20% sul punteggio complessivo dei risultati

B FATTORE 1 - Sviluppo ed applicazione delle competenze tecnico-professionali
Capacita di acquisire, aggiornare, mantenere nel tempo ed applicare le conoscenze specifiche richieste.

A [ e T e T o [ e [ F 16 "W T 1T 1L

F = Ha dimostrato di essere informato su tutte le fasi della sua attivita. E' stato in grado di fornire informazioni ai
colleghi e superiori. Ha proficuamente utilizzato le sue conoscenze nell'espletamento delle sue funzioni.

FATTORE 2 - Attenzione all’efficienza ‘ ) .
Capacita di realizzare le attivita assegnate con particolare attenzione ai tempi e alla completezza dei processi di
lavoro. '

A [ B [ ¢ | o 1 & [ ¥ [ e [ W [ 1 [t

F = Ha adottato soluzioni che hanno tenuto conto delle priorita temporali e delle scadenze fissate. Ha valutato
correttamente la rilevanza dellefficienza di tutte le fasi dei processi di lavoro realizzati. ‘

E FATTORE 3 - Capacita relazionali ‘ :
Capacita di auto-motivazione, di comunicazione e di lavoro in gruppo per il conseguimento degli obiettivi concordati.

AIBliG!»D}*E;{Fl‘G{‘H’l EE

F = Ha saputo operare in collaborazione con i colleghi nel superare particolari difﬁicolté, facendo leva sull'auto-
motivazione e sulla capacitd di dialogo. ) : ‘

" FATTORE 4 — Autonomia nell'assumere decisioni
Capacita di prendere decisioni tra pili opzioni, valutando i rischi e le opportunita, anche in condizioni di incertezza.

A 1 B8 [ ¢ [ o [ [ F T 6 [ w [ 1 | L

F = Nel prendere le decisioni ha adottato schemi e modelﬁ di lavoro esistenti per prevedere, pianificare e

controllare situazioni ricorrenti. E’ stato capace di assumersi le responsabilita connesse al suo ruolo.

FATTORE 5 — Propensione al cambiamento ' ;
Capacita di approccio ai problemi secondo nuove prospettive e di stimolare e mettere in atto soluzioni innovative. '

Atsj:clniE'tFie]H\iiL

F = Ha identificato ed applicato nuovi approcci, metodi e soluzioni altemnative a problemi operativi. Ha saputo introdurre

aspetti innovativi nello sviluppo delle proprie attivita e del proprio lavoro

iy FATTORE 6 — Tensione al risultato : 4
Capacita di perseguire risultati impegnativi e sfidanti e di portare a compimento quanto assegnato.

A[fBQEClDIEEIFiG'lH]ll‘L

f = Ha dimostrato una forte tensione al raggiungimento degli obiettivi assegnati, adattandosi autonomamente al
mutare delle situazioni. . i . v,

‘ N FATTORE 7 — Attenzione alla qualita - :
Capacita di far bene le cose, in modo rigoroso & di attivarsi per il miglioramentc del servizio fornito.

A[B,yciDlEiFtGlHliiL

_al rqi amento d

F = Ha comunicato regolarmente e chiaramente con gli utenti del suo servizio, dimostrando una costante attenzione
i ] Ii standard di qualita raggiunti nello svolgimento delle proprie attivita.




Scheda di valutazione complessiva della prestazione

Punteggio 'comp;lessivo:u

i

'
i

N B il punteggio definitivo viene caicolato dal sistema informativo e vahdato dal Nucleo di supporto
alla valutazione della Dirigenza. - ‘

Cause che hanno mﬂuenzato pos;t:vamente o] negat;vamente il ragglungfmento dei nsultat:
attesi : ~ :

Ind:caz:om per eventuah azioni di swluppo pmfessronale e/o di rinforzo della prestaz;one
fom?az:one espenenza su altriruoili....... e

Data colloquio di valutazione finale

Firma del valutatore

Firma del vélutatg



AUS
Fascicolo di valutazione delle Prestazioni Dirigenziali
Dirigente di Staff |

Anno di riferimento _ 2009

Cognome e Nome | - Medaglia

Posizione A | Dal

Assessorato

Area

Sede :

Valutatore

Posizione del Valutatore ~ Dal



Assegnaz:one degli o obiettivi —
Scheda nassuntwa degli oblettw: - peso complesswo 100%

Obiettivo 1* | Peso ... %

Descrizione indicatore df consegutmento
Obiettivo 2* - Peso ... %

Descrizione , indicatore di conseguimento
Obiettivo 3* : - Peso ...%

Descrizione . { [Indicatore di conseguimento
Firma del Valutatore ' ‘ Firma del Valutato _

Data del colloquio di assegnazione

* Nel caso in cui la natura delle attivita assegnate al Dirigente di Staff non consenta
un’articolazione preventiva e ben definita di obiettivi e indicatori, é possibile
sostituire i tre obiettivi con un’indicazione puntuale di un progetto o dell’'ambito di

attivita svolta dal Dirigente che si intende valutare, cui verra attribuito nel
complesso un peso fino al massimo di 100 puntt per i risultati della prestazione
 lavorativa annua.



| Valutaz:one della prestazione -~
Scheda nassuntwa deHa valutazlone degh ob:ettw: :

N.B.

La lettera F comrisponde ad una prestaz:one ragg:unta al 100%. Una prestaztone supenore alle
attese va motivata adeguatamente con I'uso degli indicatori o di specifiche relazioni

Obiettivo 1 " Peso %

Descrizione dei risultati

; Valutazione del grado di raggiun imento dell'obiettivo
A B - C D 7 i F

E G H | L
<50% , 100% > 2140 %
Obiettivo 2 Obiettiv?o economico : “Peso %

Descrizione def rfsditati

Grado di raggiungimento dell’obiettivo

Valutazione del grado di ragglunglmento‘dell’obiettivo

A B C D E F G H B L
s50% , _100% , > >140%
Obiettivo 3 _Innovazione organizzativa | ‘ Peso %

Descrizione dei risultati

Valutazione del grado di raggiungimento dell’obiettivo A

A B c | b E F G H L

v

<50% 100% >140 % |

= Nef caso in cui i tre obiettivi siano stati sostituiti da un progetto o un ambito di
attivita, alla fine della relazione sui risultati conseguiti il valutatore deve esprimere
una valutazione dei risultati con un punteggio che andra da 0 a 100.



. Valutazione della prestazione -
Comportamentl organizzativi - Peso max 20% sul punteggio complesswo dei risultati

FATTORE 1 - Sviluppo ad applicazione delle competenze tecnico-pmfess:onall
Capac:té di acquisire, aggxomare mantenere nel tempo ed applicare le conoscenze specifiche richieste.

AiB{ECfDlYE,[FiG]Hl,l]L

F = Ha dimostrato di essere informato su tutte le fasi della sua attivita. E' stato in grado di fornire mformazxom ai
colleghi e supenon Ha proﬁcuamente utilizzato !e sue conoscenze nell‘espletamento delle sue funzlom
|
! FATTORE 2 Attenzione allefficienza
Capacxta di realizzare le attivita assegnate con parncolare attenzione ai tempi e alla completezza del procesm di
lavoro.

A'iaicinlssx:’{e.!‘ﬂ\llm.

F= Ha adottato soluzioni che hanno tenuto conto delle priorita temporah e delle scadenze fissate. Ha valutato
correttamente la rilevanza dell'efficienza di tutte le fasi dei processx di lavoro realizzati.

FATTORE 3 - Capacita relazionali ‘
Capacita di auto-motivazione, di comunicazione e di lavoro in gruppo per il conseguimento degli obieftivi concordati,

A | B | ¢ | b | E T F T & | H | 1 | ¢

F = Ha saputo operare in collaborazione con i colleghi nel superare particolari difficoita, facendo leva sullauto-
motivazione e sulla capacita di dialogo.

; FATTORE 4 - Autoriomia nell’assumere decisioni
Capacita di prendere decisioni tra pili opzioni, valutando i rischi e le opportunita, anche in condizioni di incertezza.

A'IB']C‘ID!E‘}FlGlH} i | L

F = Nel prendere le decns;om ha adottato schemi e modelii di lavoro esistenti per prevedere, pzamﬁcare e
contrallare situazioni ncorrentl E’ stato capace dx assumersn le responsabilitd connesse al suo ruolo.

H

i

o FATTORE §— Propansione al cambiamento '
Capacita di approcmo ai probleml secondo nuove prospettive e-di stimolare e mettere in atfo soluzxom mnovatwe. .

A 1 8 ['¢c [ p [ E [ F [ 6 [ W [ T T ¢

F = Ha identificato ed appﬁéato nuovi approcci, metodi e soluzioni alternative a prdblemi éperativi. Ha saputo introdurre
aspettiinnovativi nello sviluppo delle proprie attivita e del proprio lavoro

FA TTORE 8 - Tensione al risultato
Capacita di perseguire risultati impegnativi e sfidanti e di portare a compimento quanto assegnato

AleiCIDiE}FQG!H\]l.fi;kL

F=Ha dsmostrato una forte tensione al raggiungimento degli obiettivi assegnatt adattandosi autonomamente al
mutare delle situazioni.

FATTORE 7 — Attenzione alla qualita
Capacita di far bene le cose, in modo rigoroso e di attivarsi per il miglioramento del servizio meltO

"A]B}iCID{EIFlGlHlIIL

HE Ha comunicato regolannente e chiaramente con gli utenti del suo servizio, dimostrando una costante attenzione
gli standard di qualita raggiunti nello svaltmento deﬂe proprie attivita.




Scheda di va!utazioné complessiva della prestazione

“ Pun‘te‘ggid complessivo:

N.B. il puntegglo dafmitwo viene calcolato dal sistema mformatzvo e validato dal Nucleo di supporta
alla valutazlone della Diﬁgenza

Cause che hanno mfluenzato positivamente o negat:vamente il ragglungfmento dei risultati
atteSI |

i
:

indicazioni per eventuali azioni di sviluppo professionale e/o di rinforzo della prestaz:one
formazione, espenenza su altn ruoli............

Data colloquio di valutazione finale —

Firma del valutatore

E ‘,Firm‘a del valutato




Fascicolo di valutazione delle Prestazioni Dirigenziali
Dirigente in Posizione individuale

-

Anno di riferimento 2009

B

Cognome ¢ Nome ‘ | Medaglia

Posizione | | Dal

Area

Setiore

Servizio

Sede

Valutatore

Posizione del Valutatore = _ Dal




Foeay

| Assegnaz:one degh oblettm
Scheda nassunt:va degli ob:ettlvx - peso complessivo 100%

Obiettivo 1 1 ’ Peso max 100 %

Descrizione Indicatore di conseguimento

Obuettwo 2 - eventuale- Peso min 30 %
Descrizione : L Indicatore di conseguimento
Firma del Valutatore Firma del Valutato

-Data del colloguio di assegnazione




Valutazione della prestazione — |
Scheda riassuntiva della valutazione degli obiettivi

N.B. o B

La lettera F corrisponde ad una prestazione raggiunta al 100%. Una prestazione superiore alle
attese va motivata adeguatamente con fuso degli indicatori o di specifiche relazioni di
accompagnamento, peso complessivo 100. ‘ ‘ :

Obiettivo1 : | « Peso max 100%

Descrizione dei risultati

_ Valutazione del Trado di rargj&_m_gimento dell'obiettivo
F

A B c D E G Ho| o1 | b
<50% ‘ 100% > >140%
. Obiettivo 2 - eventuale - V , ’ Peso min 30%
Descrizione dei risultati

Valutazione del grado di raggiungimento dell’obiettivo

A B | ¢ | b E F G H ! L

v

50% ; - 100%

2140 %




Valutaznone della prestazione — : o
Com portamenti orgamzzatm - Peso max 20% sul punteggm complessivo dei rxsu!tati

FA TTORE 1= Swluppo ed appltcaz:one delle competenze tecmco-profassmnah
Capacita di acquisire, aggiornare, mantenere nel tempo ed applicare ie conoscenze specifiche richieste.

’A]Bl«ci‘D]‘Ef}‘ F T 6 W [ i T T

F = Ha dimostrato di essere informato su tutte le fasi della sua attivita. E' stato in grado di fornire informazioni ai
co!leghl & superiori. Ha proficuamente utilizzato le sue conoscenze nell'espletamento delle sue funzioni.

FA TTORE 2 - Attenzione all’sfficienza
- Capacita di realizzare le attivitd assegnate con particolare attenzione ai tempi e alla completezza dei processi di
lavoro.

AiB}C]DiE{FL‘GiH{'tiL

F = Ha adottato soluzioni che hanno tenuto conto del rapporto costo/benefici. Ha valutato correttamente
P'economicita di gestione e le probabilita di successo. .

FATTORE 3 Capacité relazionali :
Capacita di auto-motivazione, di comunicazione e di lavoro in gruppo per il conseguimento degli obiettivi concordati.

AIB]C{D!E{E{G{HI‘!IL

- { F = Ha saputo guidare e motnvare i suoi coiiaboraton nel superare pamcolan difﬁcolté attraverso un corretto uso
| degli strumenti di ges’uone del personale

‘ FATTORE 4 - Autonomia nell’assumere dec:s:om V
Capacita di prendere decisioni tra pilt opzioni, valutando i rischi e le opportunita, anche in condizioni di mcertezza

AiB{‘C}DlE]F[G-!HIi‘]L

F = Nel prendere le decisioni ha adottato schemi e modelli di lavoro esnstentl per prevedere, ptamﬁcare e
controllare situazioni ncorrenti E' stato capace di assumersi le responsablhté connesse al suo ruolo.

FATTORE § - Propensione al camb:amento
Capacita di approccio ai problemi secondo nuove prospettive e di stimolare e mettere in atto soluzioni mnovatnve

Al"B!'CiD{ETlFtsiHi!iL

F=Ha identmcato ed apphcato nuovi approccx metodi e soluzioni alternative a probleml operahva Ha'saputo introdurre
aspetti innovativi nello sviluppo delle proprie attivita e del proprio lavoro

; FA TTORE 6 - Tensione al risultato o
Capacita di persegulre risultati impegnativi e sfidanti e di portare a compimentd quanto assegnato,

A | B [ ¢ [T b [ E T F T @ iiH!Vl‘]‘L

F = Ha dimostrato una forte tensione al raggiungimento degli obiettivi assegnati, adattand031 autonomamente al
mutare delle s:tuazxom ’

FATTORE 7 Attenzione alla qualita : :
Capacita di far bene le cose, in modo rigoroso e di attivarsi per il miglioramento del servizio fom;to

A{B"}fC{D]E{F‘!‘G {;Hii:%]fL

F= Ha comumcato regoiarmente e chiaramente con gli utenti del suo servizio, dnmostrando una costante attenzione
al miglioramento degli standard di qualita raggiunti nello svolgimento delle proprie attivita.




Sched‘a»di valutazione comp!essiva della prestazione

Punteggio complessivo:

;,

N.B. il punteggio defi nitlvo viene calcolato dat sistema informativo e vahdato dal Nucleo di suppoﬂo
alla valutaz:ons della Dirigenza : : o

Cause che hanno mﬂuenzato positivamente o negativamente il ragg:unglmento dei risultati
attesi

indicazioni per eventuai: azioni di sviluppo professionale e/o di nnfo:zo della prestazione:
formazione, espenenza sualfriruoli............ \ :

Data colloguio di valutazione finale _

Firma del valutatore

Firma del valutato




