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Obiettivi Strategici Triennali e annuali 
 

Codice 500500 OBST1  

 
 
Indirizzo strategico 

 
Campania  solidale  (inclusione  sociale,  tutela  della  salute,  sicurezza  e  cultura  della  legalità) - 
promuovere l’inclusione sociale, combattere la povertà e ogni forma di discriminazione. 

Missione - 
Programma 

Missione 12 – Programma 1 

Obiettivo Potenziare, consolidare e qualificare i servizi di cura rivolti a bambini di 0-3 anni 

 
Presenza nel 
Precedente Piano 

  

Motivazione 
 

La realizzazione di tali servizi costituisce una priorità sia al fine di consentire
una precoce socializzazione dei bambini, sia per alleviare il carico di cura dei
genitori 

 
 
Responsabile 

 
 
Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05) 

 
 
Altri Settori coinvolti 

 

Altre PA o soggetti 
esterni coinvolti 

Dipartimento per le Politiche di Coesione, Ambiti Sociali Territoriali 

 
Data inizio 

 
01/01/2017 

 
Data conclusione 

 
31/12/2019 

 

 
 
 

  
Indicatori di outcome* 

 
Strumento   di 
misura 

 
Valore 
iniziale 

Target 
2017 2018 2019 

 
1 

Comuni   che   hanno   attivato   servizi   per 
l’infanzia sul totale dei Comuni campani 

Valore 
percentuale 

33,2 33,2 33,7 33,9 

 
 

2 

Bambini che usufruiscono di servizi di cura per 
l'infanzia sul totale dei bambini campani 

Valore 
percentuale 

2,7 2,7 4,8 5,15 

 
 
 

3 

Certificazione della spesa a valere sul POR 
Campania FSE 2014/2020 

Spesa 
certificata 

0 €. 190.000 €.    525.000 
pari al 39 %
della spesa
complessiva 
erogata 

 

 
 

4 

Certificazione della spesa a valere sul POR 
Campania FESR 2014/2020 

Spesa 
certificata 

 €.1.466.887,
56 

€.14.668.87
5,60 

 

 

* Fonte: Piano Obiettivi di Servizio- Regione Campania (DGR n. 790 del 28/12/16) 
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 Obiettivi strategici annuali collegati  

500500 OBSA 1.1 
Sostenere la gestione di servizi socio-educativi per la prima infanzia 2017 

 
 

Codice 500500 OBSA 1.1  

 
Obiettivo Sostenere la gestione di servizi socio-educativi per la prima infanzia 
 
Responsabile Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05) 

Altri Settori
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Ambiti Territoriali 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  

 
  

Indicatori di output 
 
Strumento di 

 
Valore iniziale Target 

misura 2017 

1 * Numero di posti in servizi socio-educativi per la prima infanzia 
realizzati Numero posti 4.472 

4.881 
(+409) 

2 **Numero di giorni impiegati per la selezione dei beneficiari Numero gg 230 155 

• * il valore iniziale si riferisce all’indicatore pubblicato dall’Agenzia per la Coesione Territoriale (calcolato sulla base 
dell’ultima rilevazione ISTAT riferita a nov 2016) mentre il target individuato è pari alla metà dei voucher stati 
programmati nell’ambito del Piano ObS, in quota FSC; 

• ** il valore corrisponde a quello indicato nel PRA, di cui alla DGR n. 381 del 25/07/2016 
 
 

 Obiettivi operativi collegati 
 

500500 OBO 1.1.1 
 

Individuare i Comuni singoli o associati beneficiari degli interventi 

 
500500 OBO 1.1.2 Accrescere le competenze del personale degli Ambiti Territoriali attraverso il rafforzamento delle 

azioni di supporto e di accompagnamento 
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Codice 500500 OBST2  

 
 
Indirizzo strategico 

 

Campania  solidale  (inclusione  sociale,  tutela  della  salute,  sicurezza  e  cultura  della  legalità) - 
promuovere l’inclusione sociale, combattere la povertà e ogni forma di discriminazione. 

Missione - 
Programma 

Missione 12 – Programma 7 

 

Obiettivo 
 
Potenziare e qualificare il sistema delle infrastrutture sociali, attraverso i piani di zona, al fine di 
contribuire ad elevare l'accessibilità e l'integrazione dei servizi territoriali per i cittadini 

 
Presenza nel 
Precedente Piano 

  
Motivazione 

 
Il miglioramento degli assetti organizzativi degli Ambiti costituisce un
prerequisito necessario per elevare la qualità dei servizi sociali e socio-sanitari
offerti ai cittadini 

Responsabile Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05) 
 
Altri Settori coinvolti 

 

Altre PA o soggetti 
esterni coinvolti 

Ambiti Sociali Territoriali, IFEL (gestore Sistema Informativo Sociale) 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2019  

 
 

  
*Indicatori di outcome 

 
Strumento di misura 

 
Valore 
iniziale 

Target 
2017 2018 2019 

 
1 

Incremento del numero di utenti monitorati 
attraverso il sistema informativo sociale 

Numero utenti 108.504 108.504 110.000 110.000 

 
2 

Numero di operatori del sistema dei servizi 
sociali formati 

Numero operatori 0 100 200 300 

• *(Fonte: Numero di utenti attesi per i servizi programmati nella I annualità del PSR 2016-2018) 
 
 

 Obiettivi strategici annuali collegati  

500500 OBSA 2.1 Completare il Sistema Informativo Sociale 2017 

 
 

Codice 500500 OBSA 2.1  

Obiettivo Completamento del Sistema Informativo Sociale 

Responsabile Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05) 

Altri Settori
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni Ambiti Sociali Territoriali, IFEL (gestore Sistema Informativo Sociale) 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  



Politiche Sociali e Socio-Sanitarie 

Piano della Performance Regione Campania 2017 -2019 5 

 

 

 
 

  
Indicatori di output 

 
Strumento di 

 
Valore iniziale Target 

misura 2017 

1 Percentuale di account forniti agli operatori degli Ambiti Territoriali N. di account 59 500 

 
 
 Obiettivi operativi collegati 

500500 OBO 2.1.1 Mettere in esercizio il Sistema Informativo Sociale 

500500 OBO 2.1.2 Sostenere il sistema di governance degli Ambiti territoriali 
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Codice 500500 OBST3  

 
 
Indirizzo strategico 

 

Campania innovativa (sviluppo economico e produttivo, scuola, università e lavoro) -  sostenere il 
praticantato, l’apprendistato, combattere il precariato ed incrementare l’occupabilità femminile. 

Missione - 
Programma 

Missione 12 – Programma 5 

 

Obiettivo 
 
Garantire un incremento dell'occupabilità femminile mediante il rafforzamento e la diffusione delle 
azioni di conciliazione tra tempi di vita e di lavoro, anche in raccordo con la programmazione europea 

 
Presenza nel 
Precedente Piano 

  

Motivazione 
 

Gli strumenti finalizzati a favorire l’occupazione femminile costituiscono uno
dei mezzi più adeguati a contrastare la mancanza di pari opportunità di genere
nel campo del lavoro 

Responsabile Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05) 

 
Altri Settori coinvolti 

 

Altre PA o soggetti 
esterni coinvolti 

Ambiti Sociali Territoriali, imprese 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2019  

 
 

  
*Indicatori di outcome 

 
Strumento di misura 

 
Valore 
iniziale 

Target 
2017 2018 2019 

 
1 

Incremento del numero di donne occupate Valore percentuale 28,43 28,48 28,53 28,58 

 
2 

Certificazione della spesa a valere sul POR 
Campania FSE 2014/2020 

Spesa certificata 0 0 €. 
4.300.000 
pari al 
54% della 
somma 
erogata 

 

3 
Certificazione della spesa a valere sul POR 
Campania FESR 2014/2020 

Spesa certificata 0 0 € 
4.820.073,
83 

 

• *(Fonte: ISTAT, 2016) 
 
 

 Obiettivi strategici annuali collegati  

500500 OBSA 3.1 Incrementare i servizi di conciliazione per favorire l’occupabilità femminile 2017 

500500 OBSA 3.2 Erogare voucher di conciliazione 2018 

500500 OBSA 3.3 Implementare le infrastrutture destinate a servizi di cura 2019 
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Codice 500500 OBSA 3.1  

Obiettivo Incrementare i servizi di conciliazione per favorire l’occupabilità femminile 

Responsabile Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05) 

Altri Settori
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni Ambiti Sociali Territoriali, imprese 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  

 
 

  
Indicatori di output 

 
Strumento di 

 
Valore iniziale Target 

misura 2017 
 

1 
Numero di progetti di conciliazione dedicati alla partecipazione
sostenibile e al progresso delle donne nel mondo del lavoro
ammessi a finanziamento 

 
N. progetti 
approvati 

 

0 

 

50 

 
 
 
 

 Obiettivi operativi collegati 

 
500500 OBO 3.1.1 

 
Sostenere interventi di conciliazione tra tempi di vita e di lavoro 
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Codice 500500 OBST4  

 
Indirizzo strategico 

 

Campania  solidale  (inclusione  sociale,  tutela  della  salute,  sicurezza  e  cultura  della  legalità) - 
promuovere l’inclusione sociale, combattere la povertà e ogni forma di discriminazione. 

Missione - 
Programma 

Missione 12 – Programma 7 

Obiettivo Valorizzare il servizio civile volontario 

 
 
Presenza nel 
Precedente Piano 

  

Motivazione 
 
 
Il servizio civile rappresenta uno strumento valido per incentivare percorsi di 
cittadinanza attiva dei giovani della Regione Campania 

Responsabile Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 
 
Altri Settori coinvolti  

Altre PA o soggetti 
esterni coinvolti 

Dipartimento della Gioventù e del servizio civile presso la presidenza del Consiglio dei ministri – Enti 
del terzo settore, Comuni 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2019  

 
 

  
Indicatori di outcome 

 
Strumento di misura 

 
Valore 
iniziale 

Target 
2017 2018 2019 

1 Volontari ammessi al servizio civile Numero 2.514 4.000 4.500 5.000 

 
 

 Obiettivi strategici annuali collegati  

 
500500 OBSA 4.1 

Sensibilizzare al servizio civile in Campania e promozione della relativa qualità 
anche attraverso il controllo e la verifica sulla realizzazione delle attività progettuali 
e il monitoraggio sulla formazione generale e specifica erogata ai volontari in 
servizio 

2017 

 

500500 OBSA 4.2 
Condurre l’istruttoria e valutazione delle proposte progettuali 2017 
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Codice 500500 OBSA 4.1  

 
 
Obiettivo 

 
Sensibilizzare al servizio civile in Campania e promozione della relativa qualità anche attraverso il
controllo e la verifica sulla realizzazione delle attività progettuali e il monitoraggio sulla formazione
generale e specifica erogata ai volontari in servizio 

 

Responsabile Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 

Altri Settori
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Dipartimento della Gioventù e del servizio civile presso la presidenza del Consiglio dei ministri – Enti del 
terzo settore, Comuni 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017  

 
 
 

  
Indicatori di output 

 
Strumento di 

 
Valore iniziale 

 Target 

Misura 2017 

1 Progetti di servizio civile proposti Numero 265 371 

2 Verifiche sulla corretta realizzazione delle azioni progettuali Numero 36 51 

3 Organizzazione di incontri informativi e seminari Numero 2 4 

 
 
 Obiettivi operativi collegati 
 

500500 OBO 4.1.1 Gestire  e  aggiornare  il  sito  www.serviziocivilecampania.it  per  le  attività  di  informazione  e 
comunicazione istituzionale 

 

500500OBO 4.1.2 Garantire il funzionamento del gruppo ispettivo – Applicazione delle sanzioni amministrative di cui 
al DM 6 maggio 2015 
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Codice 500500 OBSA 4.2  

 
Obiettivo 

 
Condurre l’istruttoria e valutazione delle proposte progettuali 

 

Responsabile Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 

Altri Settori
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Dipartimento della Gioventù e del servizio civile presso la presidenza del Consiglio dei ministri – Enti del 
terzo settore, Comuni 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017  

 

 
  

Indicatori di output 
 
Strumento di 

 
Valore iniziale Target 

misura 2017 

1 Numero progetti di servizio civile ammessi Numero 194 295 

 
 
 

 Obiettivi operativi collegati 

 
500500 OBO 4.2.1 

 
Gestione dell’Albo degli Enti di servizio civile e azioni di supporto e formazione agli Enti nelle fasi di 
adeguo/accredito e di presentazione e realizzazione dei progetti 
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Codice 500500 OBST5  

 
 
Indirizzo strategico 

 

Campania  solidale  (inclusione  sociale,  tutela  della  salute,  sicurezza  e  cultura  della  legalità) - 
promuovere l’inclusione sociale, combattere la povertà e ogni forma di discriminazione. 

Missione - 
Programma 

 

 
Obiettivo 

 
Razionalizzare le procedure relative alla gestione degli albi e registri del terzo settore e dello sport 

 
 
 
Presenza nel 
Precedente Piano 

  
 

Motivazione 

 

Migliorare la sinergia tra le varie agenzie territoriali impegnate, ai vari livelli,
nella costruzione di percorsi di inclusione e di tutela dei diritti umani, favorendo
la cooperazione e il coordinamento delle associazioni di volontariato,
promozione sociale, cooperative sociali e associazioni sportive e ricreative
operanti nel territorio della Regione Campania 

Responsabile Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 
 
Altri Settori coinvolti  

Altre PA o soggetti 
esterni coinvolti 

Agenzia delle Entrate, altre Regioni, Comuni, Prefetture, Organi di polizia giudiziaria e Guardia di 
Finanza, CONI 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2019  

 
 

  
Indicatori di outcome 

 
Strumento di misura 

 
Valore 
iniziale 

Target 
2017 2018 2019 

 
1 

Riduzione dei tempi procedurali per 
l’istruttoria delle richieste di iscrizione delle 
cooperative sociali 

Giorni 97 90 60 50 

 

 
2 

Attivazione di verifiche in loco della 
sussistenza dei requisiti richiesti per 
l’iscrizione al registro regionale del 
volontariato e delle Associazioni di 
promozione sociale 

Percentuale delle 
verifiche effettuate 
rispetto al totale dei 
soggetti iscritti 

0 3% 8% 10% 

 
 

 Obiettivi strategici annuali collegati  

500500 OBSA 5.1 Ottimizzare i tempi procedurali per l’istruttoria delle richieste di iscrizione all’Albo 
delle cooperative sociali 

2017 

500500 OBSA 5.2 Revisionare il Registro regionale del volontariato e della promozione sociale 2017 

 
500500 OBSA 5.3 

Strutturare il Registro delle Associazioni sportive e delle Associazioni per le attività 
motorio-educativo-ricreative 

2017 
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Codice 500500 OBSA 5.1  

 

Obiettivo 

 

Ottimizzare i tempi procedurali per l’istruttoria delle richieste di iscrizione all’Albo delle cooperative sociali 

 

Responsabile Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 

Altri Settori
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni Agenzia delle Entrate, altre Regioni, Comuni, Prefetture, Organi di polizia giudiziaria e Guardia di Finanza 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017  

 

 
  

Indicatori di output 
 
Strumento di 

 
Valore iniziale Target 

 2017 
 

1 Predisposizione dei decreti di iscrizione, cancellazione, presa 
d’atto modifiche intervenute 

 
numero 

 
160 

 
200 

 
 

 Obiettivi operativi collegati 

500500 OBO 5.1.1 Miglioramento dei tempi procedimentali delle istruttorie 

 
 

Codice 500500 OBSA 5.2  

Obiettivo Revisionare il Registro regionale del volontariato e della promozione sociale 
 

Responsabile Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 

Altri Settori
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni Agenzia delle Entrate, altre Regioni, Comuni, Prefetture, Organi di polizia giudiziaria e Guardia di Finanza 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017  

 

 
  

Indicatori di output 
 
Strumento di 

 
Valore iniziale Target 

misura 2017 
 
 
 

1 

 

Associazioni sulle quali viene effettuato il controllo sulle 
dichiarazioni dei requisiti per l’iscrizione al registro regionale del 
volontariato e della promozione sociale 

Percentuale di 
associazioni da 
controllare 
rispetto a 
quelle iscritte 
nel 2016 

 
 
 
0 

 
 
 
30% 
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 Obiettivi operativi collegati 
 

500500 OBO 5.2.1 
 

Effettuare controlli sulle dichiarazioni relative al rispetto dei requisiti per l’iscrizione nei registri 
del volontariato e della promozione sociale 

 
 
 
 

Codice 500500 OBSA 5.3  

 
Obiettivo Strutturare il Registro delle Associazioni sportive e delle Associazioni per le attività motorio-educativo- 

ricreative 

Responsabile Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 

Altri Settori
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni CONI 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017  

 

 
  

Indicatori di output 
 
Strumento di 

 
Valore iniziale Target 

 2017 

 
1 

 
Numero di soggetti iscritti al registro rispetto a quelli che 
presentano domanda 

 
% 

 
0 

 
80% 

 
 

 Obiettivi operativi collegati 
 

500500 OBO 5.3.1 Gestire il Registro delle Associazioni sportive e delle Associazioni per le attività motorio-educativo- 
ricreative 
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Obiettivi Operativi 
 

Codice 500502 OBO 1.1.1  

Obiettivo Individuare i Comuni singoli o associati beneficiari degli interventi 

Responsabile UOD 02 della Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05.02) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Comuni singoli o associati 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  

 
 
 

 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 
 

1 

 
 
Attivazione di una call - manifestazione di interesse rivolta ai 
Comuni singoli o associati 

 
 
Gennaio 
2017 

 
 
Novembre 
2017 

Decreto di 
approvazione 
dell’Avviso di 
manifestazione di 
interesse 

 
 

2 

 
 
Approvazione dell’elenco dei progetti ammessi 

 

Novembre 
2017 

 

Dicembre 
2017 

Decreto di 
approvazione 
dell’elenco dei 
beneficiari 

 
Risorse umane dedicate 

 
 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

 
Dirigenti 1 Cecilia Sannino 

 

 
D con PO 

 
 

6 

Borrelli Caterina 
Formisano Catello 
Salvatore Crino 
Emma Farina 
Carmela Tessitore 
Franco Gelormini 

 
D senza PO 1 Antonio Pisapia 

C 3 Giuseppe Palladino 
Rita Micaela Rega 
Soreca Maurizio 

B   
A   
LSU   
Consulenti Esterni   
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Ruolo/Compiti/Funzioni 

 
Chi lo svolge Peso % sul totale 

dell’attività 

Coordinamento e direzione degli interventi Sannino Cecilia 20% 

Supporto all’esplicazione delle procedure 
amministrative 

Borrelli Caterina 8 % 

Formisano Catello 8 % 

Salvatore Crino 8 % 

Emma Farina 8 % 

Carmela Tessitore 8 % 

Franco Gelormini 8% 

Soreca Maurizio 8% 

Monitoraggio Giuseppe Palladino 8 % 

Antonio Pisapia 8 % 

Rita Micaela Rega 8 % 



Politiche Sociali e Socio-Sanitarie 

Piano della Performance Regione Campania 2017 -2019 16 

 

 

 
 
 

Codice 500502 OBO 1.1.2  

Obiettivo Accrescere le competenze del personale degli Ambiti Territoriali attraverso il rafforzamento delle azioni di 
supporto e di accompagnamento 

Responsabile 
UOD 02 della Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05.02) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Ambiti Territoriali 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  

 
 
 

 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 
1 

 
Attività di affiancamento al personale degli Ambiti Territoriali 

 
Gennaio 
2017 

 
Dicembre 
2017 

Numero di giornate
di affiancamento pari
a 800 

 
2 Certificazione  della  spesa  a  valere  sul  POR  Campania  FSE 

2014/2020 
Dicembre 
2017 

Dicembre 
2017 

€ 190.000 

 
 

Risorse umane dedicate 
 

 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

 
Dirigenti 1 Sannino Cecilia 

 

 
D con PO 

 
 

5 

Borrelli Caterina 
Formisano Catello 
Salvatore Crino 
Emma Farina 
Carmela Tessitore 

 
D senza PO 1 Antonio Pisapia 

C 2 Giuseppe Palladino 
Rita Micaela Rega 

B   

A   

LSU   

Consulenti Esterni   

 
 

Ruolo/Compiti/Funzioni 
 

Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 

Coordinamento e direzione degli interventi Sannino Cecilia 20% 

Supporto all’esplicazione delle procedure Borrelli Caterina 10 % 



Politiche Sociali e Socio-Sanitarie 

Piano della Performance Regione Campania 2017 -2019 17 

 

 

 
 

amministrative Formisano Catello 10 % 

Salvatore Crino 10 % 

Emma Farina 10 % 

Carmela Tessitore 10 % 

Monitoraggio Giuseppe Palladino 10 % 

Antonio Pisapia 10 % 

Rita Micaela Rega 10 % 
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Codice 500500 OBO 2.1.1  

Obiettivo Mettere in esercizio il Sistema Informativo Sociale 

Responsabile Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Comuni singoli o associati 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  
 
 
 

 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 

1 

 

Sviluppo degli applicativi del sistema Informativo 
 
Gennaio 
2017 

 
Dicembre 
2017 

Funzionalità del
Sistema e dei relativi
applicativi 

 

Risorse umane dedicate 
 

 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

 
Dirigenti 1 Fortunata Caragliano 

 
 
 
D con PO 

 
 
 

5 

Maurizio Caiazzo 
Cinzia Frigola 
Vitiello Graziella 
Rosaria Quinterno 
Palatucci Margherita 
Cennamo Alessandra 

 
D senza PO   

C 2 
Biagio Marone 
Michelina Romano 

B   

A   

LSU   

Consulenti Esterni   

 
 

Ruolo/Compiti/Funzioni 
 

Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 

Coordinamento e direzione degli interventi Fortunata Caragliano 20% 

Programmazione ed attuazione Maurizio Caiazzo 20 % 

Supporto all’esplicazione delle procedure 
amministrative 

Cinzia Frigola 12 % 

Vitiello Graziella 8 % 
Rosaria Quinterno 8 % 
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 Palatucci Margherita 8 % 
Monitoraggio Biagio Marone 8 % 

Michelina Romano 8 % 
Alessandra Cennamo 8 % 
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Codice 500501 OBO 2.1.2  

Obiettivo Sostenere il sistema di governance degli Ambiti territoriali 

Responsabile Staff 01 della Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05.91) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Comuni associati in Ambiti territoriali 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 
1 Individuazione  di  tematiche  di  approfondimento  utili  ad  una 

migliore organizzazione degli Ambiti 
 
01/07/2017 

 
30/11/2017 Report   riportante   le 

tematiche individuate 

 
2 

 
Costituzione di gruppi di lavoro con i coordinatori degli uffici di 
piano finalizzati all’approfondimento delle tematiche individuate 

 
01/10/2017 

 
31/12/2017 

Provvedimento di
costituzione dei
gruppi di lavoro 

 
 

Risorse umane dedicate 
 

 
Categoria 

 
Numero 

 
Nominativo 

 
Dirigenti 1 Clara Moscaritolo 

 
 
 

 
D con PO 

 
 
 

 
9 

Maurizio Caiazzo 
Cinzia Frigola 
Vitiello Graziella 
Rosaria Quinterno 
Palatucci Margherita 
Cennamo Alessandra 
Chieffo Giovanni Maria 
Della Sala Oberdan Maria 
Merolillo Giuseppe 

 
 
D senza PO 

 
 

4 
 
Cucciniello Alfredo, Della Sala Concettina, 
Villani Valeria, Felli Luigia 

 
 
 
 
 
C 

 
 
 
 
 

9 

Biagio Marone 
Michelina Romano 
Ferrara Rosa Anna 
Iandiorio Silvana 
Petillo Ornella 
Bottalico Maria 
Capece Clea 
Facchiano Maria Luisa 
Scolavino Giuseppa  

 
B 

 
3 

 
Ricci Anna, Frannino Mario, Pecoraro Rita 

A 1 Dente Maria Luisa 
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LSU   
Consulenti Esterni   

 
 

 
Ruolo/Compiti/Funzioni 

 
Chi lo svolge Peso % sul totale 

dell’attività 

Coordinamento e direzione degli interventi Clara Moscaritolo 22% 

Programmazione ed attuazione Maurizio Caiazzo 15 % 

Supporto all’esplicazione delle procedure 
amministrative 

Cinzia Frigola 15 % 

Vitiello Graziella 4 % 
Rosaria Quinterno 4 % 

Palatucci Margherita 4 % 
 

Supporto all’esplicazione delle procedure 
amministrative 

Della Sala Oberdan Maria, Cucciniello Alfredo,
Della Sala Concettina, Merolillo Giuseppe, Villani
Valeria, Chieffo Giovanni Maria, Felli Luigia,
Bottalico Maria, Capece Clea 

12 % (suddiviso n 
pari misura) 

Monitoraggio Biagio Marone 4 % 

Michelina Romano 4 % 

Alessandra Cennamo 4 % 
 

 

Monitoraggio 

Ferrara Rosa Anna, Iandiorio Silvana, Petillo 
Ornella, Ricci Anna, Dente Maria Luisa, Facchiano 
Maria Luisa, Scolavino Giuseppa, Frannino Mario, 
Pecoraro Rita 

12 % (suddiviso in 
pari misura) 
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Codice 500500 OBO 3.1.1  

Obiettivo Sostenere interventi di conciliazione tra tempi di vita e di lavoro 

Responsabile Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA soggetti 
esterni coinvolti 

Ambiti Sociali Territoriali, imprese 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  

 
 

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 
1 

 
Individuazione dei soggetti beneficiari 

 

Gennaio 
2017 

 

Maggio 
2017 

Decreto di
approvazione della 
graduatoria 

 
2 

 
Avvio delle attività progettuali Giugno 

2017 
Dicembre 
2017 

Sottoscrizione degli 
atti di concessione 

 

Risorse umane dedicate 
 

 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

 
Dirigenti 1 Fortunata Caragliano 

 

D con PO 

 

4 
Teresa Caiazzo Eboli 
Sonia Belvedere 
De Bellis Speranza 
Capuano Romolo Giovanni 

D senza PO 1 Valeria Villani 
 
C 

 
2 

Maria Rosaria Stellato 
Elena Stellato  

B   

A   

LSU 2 Avallone Maria 
Terracciano Concetta 

Consulenti Esterni   
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Ruolo/Compiti/Funzioni 
 

Chi lo svolge 
 

Peso % sul totale 
dell’attività 

Coordinamento e direzione degli interventi Fortunata Caragliano 25% 

Supporto all’esplicazione delle procedure 
amministrative 

Teresa Caiazzo Eboli 15 % 
Sonia Belvedere 12 % 
Valeria Villani 12 % 
De Bellis Speranza 12 % 

Monitoraggio Maria Rosaria Stellato 12 % 

Elena Stellato 12 % 
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Codice 500501 OBO 4.1.1  

Obiettivo Gestire e aggiornare il sito www.serviziocivilecampania.it per le attività di informazione e comunicazione 
istituzionale 

Responsabile UOD 01 della Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Dipartimento della Gioventù e del servizio civile presso la presidenza del Consiglio dei ministri – Enti del 
terzo settore, Comuni 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017  

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

1 Aggiornamento sezioni del sito www.serviziocivilecampania.it 01/01/2017 31/12/2017 n. 80 aggiornamenti 
 
 

Risorse umane dedicate 

 
 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

Dirigenti 1 Beatrice Zeuli 

D con PO 1 Mariaelena Cortese 
D senza PO   
C   
B 1 Carlo Lettieri 
A   
LSU 2 Rosaria Cingotta – Antonietta Iavarone 
Consulenti Esterni   

 
 

Ruolo/Compiti/Funzioni 
 

Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 

Attività di coordinamento Beatrice Zeuli 10% 

Aggiornamento del sito www.serviziocivilecampania.it. Mariaelena Cortese 70% 
Aggiornamento del sito www.serviziocivilecampania.it. Carlo Lettieri 20% 
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Codice 500501 OBO 4.1.2  
Obiettivo Funzionamento del gruppo ispettivo – Applicazione delle sanzioni amministrative di cui al DM 6 maggio 

2015 

Responsabile UOD 01 della Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 
Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Dipartimento della Gioventù e del servizio civile presso la presidenza del Consiglio dei ministri – Enti del 
terzo settore, Comuni 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017  
 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

1 Monitoraggio delle attività di formazione generale e specifica 01/01/2017 31/12/2017 Relazioni di 
monitoraggio 

 
2 Identificazione dei soggetti che non hanno caricato correttamente 

i dati relativi alla formazione 
 
01/01/2017 

 
31/12/2017 Invio dei format ai 

soggetti inadempienti 
 

3 Verifiche  in  loco  sui  soggetti  che  non  restituiscono  i  format 
correttamente compilati 

 
01/01/2017 

 
31/12/2017 Verbali e relazioni 

delle visite effettuate 
 

4 
 
Applicazione delle sanzioni ai soggetti inadempienti 

 
01/01/2017 

 
31/12/2017 

Decreti di 
applicazione delle 
sanzioni 

Nota: l’attività si svolge in maniera continuativa durante tutto l’anno 
 
 

Risorse umane dedicate 

 
 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

Dirigenti 1 Beatrice Zeuli 

D con PO 1 Mariaelena Cortese 
D senza PO   
C 1 Pasquale Moffa 
B 1 Carlo Lettieri 
A   
LSU 2 Rosaria Cingotta – Antonietta Iavarone 
Consulenti Esterni   

 
 

Ruolo/Compiti/Funzioni 
 

Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 

Attività di coordinamento Beatrice Zeuli 10% 

Coordinatrice gruppo ispettivo regionale istituito ai sensi del DM 6 
maggio 2015. 

Mariaelena Cortese 60% 

Componente del gruppo ispettivo istituito ai sensi del DM 6 maggio 
2015. 

Carlo Lettieri 15% 
Pasquale Moffa 15% 
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Codice 500501 OBO 4.2.1  

Obiettivo Gestione dell’Albo degli Enti di servizio civile e azioni di supporto e formazione agli Enti nelle fasi di 
adeguo/accredito e di presentazione e realizzazione dei progetti 

Responsabile UOD 01 della Direzione generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50-05) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

Dipartimento della Gioventù e del servizio civile presso la presidenza del Consiglio dei ministri – Enti del 
terzo settore, Comuni 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017  

 

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 
1 

 
Istruttoria e valutazione richieste accreditamento, adeguamento, 
cancellazione 

 
01/01/2017 

 
31/12/2017 

Decreti iscrizione, 
adeguamento, 
cancellazione 

2 Aggiornamento banca dati sistema HELIOS : registrazione nuovi 
accrediti, adeguamenti, cancellazioni. 01/01/2017 31/12/2017 Registrazioni 

effettuate 

 
3 

Verifiche in loco sulla rispondenza delle sedi accreditate al 
dettato normativo D. lgs. 81/2008 in materia di tutela della 
salute e sicurezza nei luoghi di lavoro 

 
01/01/2017 

 
31/12/2017 

 
Verbali e relazioni 

 
4 Gestione del front office e delle caselle di posta elettronica per 

tutte le attività di supporto e informazione rivolte agli Enti 
 
01/01/2017 

 
31/12/2017 

 
Mail di risposta 

5 Realizzazione di seminari informativi rivolti alle figure di gestione 
del sistema del servizio civile nazionale. 01/04/2017 31/10/2017 N. 4 seminari realizzati 

Nota: buona parte dell’attività si svolge in maniera continuativa durante tutto l’anno 
 
 

Risorse umane dedicate 

 
 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

 
Dirigenti 1 Beatrice Zeuli 

D con PO 1 Mariaelena Cortese 
D senza PO   
C   
B 1 Carlo Lettieri 
A   
LSU 2 Rosaria Cingotta – Antonietta Iavarone 
Consulenti Esterni   

 

Ruolo/Compiti/Funzioni Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 

Attività di coordinamento Beatrice Zeuli 10% 
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Referente per la Regione Campania e componente del Gruppo Area
Servizio civile presso il Dipartimento della Gioventù e del Servizio civile
della Presidenza del Consiglio dei Ministri. Gestione Albo regionale.
Istruttoria e valutazione proposte progettuali. Attività di supporto ed
accompagnamento agli Enti di Servizio civile iscritti all’Albo regionale.
Predisposizione di tutti gli atti amministrativi in materia di Servizio civile. 

Mariaelena Cortese 70% 

Attività di supporto informatico Carlo Lettieri 20% 
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Codice 500501 OBO 5.1.1  
Obiettivo Miglioramento dei tempi procedimentali delle istruttorie 

Responsabile UOD 01 della Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05.01) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA soggetti 
esterni coinvolti 

Agenzia delle Entrate, altre Regioni, Comuni, Prefetture, Organi di polizia giudiziaria e Guardia di Finanza 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  

 
 
 

 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 
 

1 Costituzione  di  un  gruppo  di  lavoro  per  la  proposizione  di 
snellimento ed accelerazione delle procedure 

 

01/01/17 
 

30/06/17 
 

Gruppo di lavoro 

2 Definizione proposte progettuali di miglioramento 01/07/17 31/07/17 Proposte 

3 Sperimentazione proposte 01/08/17 30/09/17 Valutazione 

4 Valutazione da parte del gruppo di lavoro dell'applicazione delle 
buone prassi proposte 01/10/17 15/10/17 Valutazione ex post 

5 Applicazione definitiva delle nuove regole 16/10/17 31/12/17 Miglioramento dei
tempi 

 
 

Risorse umane dedicate 
 

 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

Dirigenti 1 Beatrice Zeuli 
D con PO 1 Granese Leda 

 
D senza PO 

 
3 Anna Stabile, Cucciniello Alfredo, Maria Alberto 

 
C 

 
7 

Alvino Rosalba, Vassallo Germana Gemma (in 
quiescenza dal 01/09/2017), Rizzo Maria,
Schettino Ciro Maria, Aliberti Angela, Fusco
Rosanna, Genovese Carmine 

B 3 Calvano Maria, Apicella Maria Rosaria, Sorbilli 
Stefania (trasferita ad altra DG dal 15/09/2017) 

A   
LSU 1 Pellecchia Vincenza 

Consulenti Esterni   
 

 

Ruolo/Compiti/Funzioni 
 

Chi lo svolge 
 

Peso % sul totale 
dell’attività 

Attività di coordinamento Beatrice Zeuli 10 
Acquisizione pec e loro protocollazione Calvano Maria 8 
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Istruttoria Provincia Napoli e verifica istruttorie altre 
province 

Granese Leda 20 

Istruttorie Provincia Napoli Stabile Anna 8 

Istruttorie Provincia Napoli Genovese Carmine 3 

Istruttorie Provincia di Caserta Maria Alberto 2 

Istruttorie Provincia Caserta Rizzo Maria 8 

Istruttorie Provincia Caserta Fusco Rosanna 5 
Istruttorie Provincia Salerno Aliberti Angela 8 
Istruttorie Provincia Salerno Apicella Maria Rosaria 5 
Istruttorie Provincia Benevento Schettino Ciro Maria 7 
Istruttorie Provincia Avellino Alvino Rosalba 8 
Istruttorie Provincia Avellino Vassallo Germana Gemma 5 
Supporto informatico Sorbilli Stefania 1 
Istruttorie Provincia Avellino Cucciniello Alfredo 2 
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Codice 500501 OBO 5.2.1  

Obiettivo Effettuare controlli sulle dichiarazioni relative al rispetto dei requisiti per l’iscrizione nei registri del 
volontariato e della promozione sociale 
 

Responsabile UOD 01 della Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05.01) 
Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA soggetti 
esterni coinvolti 

Agenzia delle Entrate, altre Regioni, Comuni, Prefetture, Organi di polizia giudiziaria e Guardia di Finanza 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  
 
 

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 
1 

 
Costituzione di un gruppo di lavoro per la quantificazione delle 
autocertificazioni prodotte suscettibili di verifica 

 
01/01/17 

 
30/06/17 

 
Gruppo di lavoro 

 

2 
 

Definizione del numero di verifiche da effettuare 
 

01/07/17 
 

15/07/17 
 

Numero di verifiche 

3 
Definizione dei criteri e individuazione del campione da sottoporre 
a controllo 

16/07/17 30/09/17 Elenco associazioni 
da sottoporre a 
controllo 

4 Invio note per richiesta di verifica dei requisiti 01/10/17 15/11/17 Note 

5 Predisposizione, a seguito dei riscontri sui controlli, delle note di 
diffida o degli eventuali decreti di cancellazione 

16/11/17 31/12/17 Revisione del registro 

 
 

Risorse umane dedicate 
 

 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

 
Dirigenti 1 Beatrice Zeuli 

D con PO 1 Cortese Mariaelena 

D senza PO  
4 

Salierno Giulia, Palazzino Francesco, Colella 
Giuseppe, Imparato Antonio 

 
C 

 
11 

Alvino Rosalba, Vassallo Germana Gemma 
(in quiescenza dal 01/10/2017), Moffa 
Pasquale, Schettino Ciro Maria, Rizzo 
Maria, Amoroso Giuseppa, Gigi Silvana, 
Siciliano Annamaria, De Felice Francesca, 
Iandiorio Silvana, Aliberti Angela 

B 3 Lettieri  Carlo,  Sorbilli  Stefania (trasferita ad 
altra DG dal 15/09/2017), Formicola Maria 
Grazia 

A   
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LSU 1 Bencivenga Angela 

Consulenti Esterni   
 
 

Ruolo/Compiti/Funzioni Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 

Attività di coordinamento Beatrice Zeuli 10 

Attività di coordinamento Mariaelena Cortese 3 

Istruttoria Provincia Napoli Salierno Giulia 9 

Istruttorie Provincia Napoli Imparato Antonio 5 

Istruttorie Provincia Napoli Carlo Lettieri 9 

Istruttorie Provincia Napoli - Avellino Moffa Pasquale 7 

Istruttorie Provincia Caserta Rizzo Maria 7 

Istruttorie Provincia Caserta Colella Giuseppe 2 

Istruttorie Provincia Caserta Palazzino Francesco 2 

Istruttorie Provincia Caserta De Felice Francesca 5 

Istruttorie Provincia Caserta Amoroso Giuseppa 5 
Istruttorie Provincia Salerno Formicola Maria Grazia 5 
Istruttorie Provincia Salerno Aliberti Angela 7 

Istruttorie Provincia Salerno Gigi Silvana 2 
Istruttorie Provincia Benevento Schettino Ciro Maria 6 

Istruttorie Provincia Benevento Siciliano Anna Maria 1 
Istruttorie Provincia Avellino Alvino Rosalba 7 
Istruttorie Provincia Avellino Iandiorio Silvana 2 

Istruttorie Provincia Avellino Vassallo Germana Gemma 5 
Supporto informatico Sorbilli Stefania 1 
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Codice 500501 OBO 5.3.1  

Obiettivo Gestione del Registro delle Associazioni sportive e delle Associazioni per le attività motorio-educativo- 
ricreative 

Responsabile UOD 01 della Direzione Generale per le Politiche sociali e socio-sanitarie (50.05.01) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

 

Altre PA soggetti 
esterni coinvolti 

Agenzia delle Entrate, altre Regioni, Comuni, Prefetture, Organi di polizia giudiziaria e Guardia di Finanza 

Data inizio Gennaio 2017 Data conclusione Dicembre 2017  

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 

1 
 
Attivazione della sezione “b” del Registro e creazione link per la 
sezione “A” 

 

01/01/17 

 

30/06/17 
Decreto con
procedura e
modulistica per
iscrizione sezione “B 

2 Adozione decreti di iscrizione o rigetto 01/07/17 31/12/17 Adozione Decreti 

 
 

Risorse umane dedicate 
 

 

Categoria Numero Nominativo 
 

Dirigenti 1 Beatrice Zeuli  

D con PO 2 Amendola Alfonso, Rosolino Alessandro  

 
D senza PO 4 Berlingieri Giuseppa, Colella Giuseppe, 

Palazzino Francesco, Maria Alberto 
 

 
C 

 
4 Sarracino Gaetano, Catapano Marcella, Sauro 

Carlo, Genovese Carmine 
 

B 4 Cerullo Raffaella, Sorbilli Stefania (trasferita 
ad altra DG dal 15/09/2017), Di Lillo Guido, 
Natale Giovanni 

 

A    
LSU    
Consulenti Esterni    

 

Ruolo/Compiti/Funzioni Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 

Attività di coordinamento Beatrice Zeuli 10 

Istruttoria istanze Napoli Alfonso Amendola 18 
Alessandro Rosolino 18 
Berlingieri Giuseppa 12 

Istruttoria istanze Caserta Colella Giuseppe 2 

Palazzino Francesco 2 
Maria Alberto 2 

Informatizzazione decreti Sarracino Gaetano 12 
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Catapano Marcella 7 
Sauro Carlo 1 
Genovese Carmine 4 
Cerullo Raffaella 7 
Di Lillo Guido 2 

Natale Giovanni 2 

Supporto informatico Sorbilli Stefania 1 
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Obiettivi Operativi Ordinari 
 
 

Codice 500502 OBO Ord1  

Obiettivo Effettuare la gestione del personale assegnato, garantendo l’applicazione degli istituti contrattuali e 
l’erogazione delle competenze accessorie 

Responsabile Staff 02 della Direzione Generale Politiche sociali e sociosanitarie (50-05-92) 

Altri Settori 
regionali coinvolti 

Direzione Generale per le Risorse Umane (50.14) 

Altre PA o 
soggetti  esterni 

 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017  

 
 
 Attività 

Valore iniziale 
Risultato atteso 

1 Rilevare  le  presenze  e  inserire  nel  sistema  SIGREP  i 
giustificativi di assenza 

100% dei giustificativi 100% dei giustificativi 

 
2 

Trasmettere mensilmente gli elenchi del personale
destinatario ai fini dell’erogazione delle competenze
accessorie 

100% del personale 
destinatario 

100% del personale 
destinatario 

 
3 

 
Ricevere e notificare le note dirette al personale (convocazioni 
ai corsi di formazione, chiamate a visita di controllo, ecc.) 

100% notifiche 100% notifiche 

 
4 

 
Curare la liquidazione delle missioni e la trasmissione delle ore 
di straordinario 

98% del fondo a 
disposizione 

98% del fondo a 
disposizione 

 
5 

 
Predisporre gli incarichi di posizione organizzativa, gli obiettivi 
individuali e curare le relative procedure di produttività 

100%  degli  incarichi  o 
dei dipendenti assegnati 

100% degli incarichi o dei 
dipendenti assegnati 

6 Ricevere   e   istruire   le   istanze   dei   dipendenti   volte 
all’ottenimento di istituti contrattuali 

100% delle istanze
ricevute 

100% delle istanze
ricevute 

 
 

7 

 
 
Procedure protocollo e corrispondenza 

Protocollo e consegna
entro il giorno
successivo 

Protocollo e consegna
entro il giorno stesso per le
note pervenute entro le
ore 11.00 

 
 

8 

 
 
Gestione dei beni 

Procedure 
approvvigionamento 
programmate in base a 
necessità comunicate 

Miglioramento   procedure 
di approvvigionamento 

Risorse umane dedicate 
 

 

Categoria 
 

Numero 
 

Nominativo 

 
Dirigenti 1 Di Marco Rina 

 
D con PO 

 
5 Immacolata Scafuro, Salvatore Crino, 

Mastrolonardo Loreta, Gelormini Franco, 
Morello Giuseppe 
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D senza PO 

 
1 

 
Pagano Gabriella 

 
C 2 Chiarolanza Rossana, Romano Michelina 

 
 
B 

 
 

7 

 
Improta Giovanni, Diana Raffaele, Simioli
Vincenzo, Mauro Vincenzo, Ficca Antonio,
Iannuzzi Gennaro, Romano Domenica 

A 
3 

Amato Filomena, Mellone Francesca, 
Robustelli Pasquale (trasferito ad altra DG dal 
05/10/2017) 

LSU 2 Cingotta Anna, Varriale Rita 

Consulenti Esterni   

 
 

 
Ruolo/Compiti/Funzioni 

 
Chi lo svolge Peso % sul totale 

dell’attività 

Attività di coordinamento Di Marco Rina 16% 

Procedure protocollo e corrispondenza Improta Giovanni, Diana Raffaele, Simioli
Vincenzo, Mauro Vincenzo, Iannuzzi
Gennaro, Robustelli Pasquale 

30%  (suddiviso  in  pari 
misura) 

Procedure di gestione del personale Ficca  Antonio,  Amato  Filomena,  Mellone 
Francesca, Romano Domenica, Romano 
Michelina 

20% (suddiviso  in  pari 
misura) 

Coordinamento  sulle  procedure  di  gestione  del 

personale 
Immacolata Scafuro, Salvatore Crino,
Mastrolonardo Loreta, Pagano Gabriella,
Gelormini Franco, Morello Giuseppe 

28% (suddiviso  in  pari 
misura) 

Economato e gestione beni Chiarolanza Rossana 6% 
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Codice 500504 OBO Ord2 

Obiettivo Favorire l'inclusione socio-lavorativa della popolazione immigrata 

Responsabile UOD Politiche dell'immigrazione e dell'emigrazione (50.05.04) 

Altri Settori regionali 
coinvolti 

 

Altre PA o soggetti 
esterni coinvolti 

Ministero dell'Interno, Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 

Data inizio 01/01/2017 Data conclusione 31/12/2017 

 
 Attività 

Valore iniziale 
Risultato atteso 

1 Realizzazione di accordi di rete tra soggetti pubblici e privati 
0 5 

2 Individuazione dei progetti di integrazione 
0 5 

3 Coinvolgimento dei destinatari immigrati nei progetti 
individuati 

0 200 

 
 

Risorse umane dedicate 

 
 
 

Categoria 

 
 

Numero 

 
 

Nominativo 

 
Dirigenti 1 Fiorella Coppola 

 

D con PO 
 

2 
 
Formisano Catello, Cotrone Carmela (in 
assegnazione parziale da altra DG) 

 
D senza PO 

 
2 

 
Ciuonzo Nunzia, Gagliardo Patrizia 

 
C 

  

B   

A   

LSU   

Consulenti Esterni   
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Attività di coordinamento Fiorella Coppola 15% 

Attività amministrative e comunicazioni Formisano   Catello, Ciuonzo Nunzia, 
Gagliardo Patrizia, Cotrone Carmela 

85% (suddiviso in pari 
misura) 

Ruolo/Compiti/Funzioni Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 
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Obiettivi Strategici ed Operativi Trasversali 
 

Codice 500500 OBSTRASV 1  

Indirizzo strategico Regione in un click 
 

Missione - Programma Missione  01  Servizi  Istituzioni,  generali  e  gestione  –  001  Programma  01  organi 
Istituzionali 

 
Obiettivo 

 

Assolvere alle disposizioni previste dal Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione 
e della Trasparenza 2017-2019. 

 
Presenza nel Precedente Piano   

Motivazione  

Responsabile Il Responsabile della Struttura di Vertice 
 
Altri Settori coinvolti 

 
Tutte le strutture regionali, OIV 

Altre PA o soggetti esterni 
coinvolti 

 
ANAC 

Data inizio 1/01/2017 Data conclusione 31/12/2019 

 
 

  
Indicatori di outcome/risultato 

 
Strumento di misura 

 
Valore 
iniziale 

Target 
2017 2018 

 
 
 

1 

 
 
Pubblicazione tempestiva di tutti i dati 
della Struttura, completi e in formato 
aperto 

Rapporto percentuale  
tra  le  i dati
 effettivamente 
pubblicati e quelli per 
cui si era tenuti alla 
pubblicazione 

0 100% 100% 

 
 

2 
 
Riscontro nei termini di legge di tutti gli 
accessi civici pervenuti alle strutture 

Rapporto percentuale
tra gli accessi
riscontrati \  accessi
pervenuti 

0 100% 100% 

 
 
 

3 

 
Attività di impulso e monitoraggio 
dell’attuazione, nell'ambito delle 
rispettive strutture, delle misure e degli 
interventi previsti dal PTPCT 2017-2019 

Rapporto percentuale 
tra azioni 
implementate e azioni 
previste dal Piano 

0 100% 100% 

 
 

  
Obiettivi operativi collegati 

 
50050OBOTRA 1.1.1 Pubblicazione nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale dell'Ente dei 

dati della struttura, completi e in formato aperto 
 
50050OBOTRA 1.1.2 

 
Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture 

 
50050OBOTRA 1.1.3 

Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle azioni e delle misure generali
(obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste dal
PTPCT 2017 -2019 
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Codice 500500 OBSTRASV 2  

 
Indirizzo strategico Capacità istituzionale 

 

Missione - Programma Missione  01  Servizi  Istituzionali,  generali  e  gestione  -  0101  Programma  01  Organi 
istituzionali 

 
Obiettivo 

 
Implementazione del ciclo di gestione della performance 

 
Presenza nel Precedente Piano   

Motivazione  

 

Responsabile l Responsabile della Struttura 

Altri Settori coinvolti Tutti gli uffici regionali, OIV 

Altre PA o soggetti esterni 
coinvolti 

 

Data inizio 1/01/2017 Data conclusione 31/12/2019 
 
 

  
Indicatori di outcome/risultato 

 
Strumento di misura 

 
Valore 
iniziale 

Target 
2017 2018 

 
 
 

1 

Definizione degli obiettivi della Struttura Rispetto della tempistica di
consegna delle schede-obiettivo
per il piano della performance
per l’anno successivo complete
di indicatori e target 

0 11\2017 11\2018 

 
 

2 

Assegnazione degli obiettivi al personale
della struttura e valutazione delle
performance 

Rispetto della tempistica per
l’assegnazione degli obiettivi e
valutazione del personale
secondo quanto previsto dallo
SMIVAP 

0 0 Vedi 
SMIVAP 

 
 

3 

Verifica degli obiettivi della Struttura Rispetto della tempistica di
consegna delle schede
consuntive per la relazione sulla
performance 

0 0 03/2018 

 
 

  

Obiettivi operativi collegati 

 
500500OBOTRA 2.1.1 

 
Contribuire all'implementazione del ciclo di gestione della performance 
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Obiettivi Operativi 
 

Codice 50050OBOTRA 1.1.1  

Obiettivo Pubblicazione nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito 
istituzionale dell'Ente dei dati della struttura, completi e in formato aperto 

Responsabile Staff 02 della Direzione Generale Politiche sociali e sociosanitarie (50.05.92) 

Altri Settori regionali coinvolti Tutte le strutture regionali, OIV 

Altre  PA o  soggetti  esterni 
coinvolti 

ANAC 

Data inizio 1\01\2017 Data conclusione 31\12\2017 

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 
 

1 

 
Monitoraggio ed impulso sull’assolvimento di tutti gli obblighi in 
capo alla Struttura; 

 
 
01/01/17 

 
 
31\12\2017 

 
Report stato di
pubblicazione 

 
 

2 
Trasmissione dei dati, per il tramite dei Referenti, alla struttura di 
redazione centrale per la pubblicazione nell’apposita sezione 
rispettando i requisiti della normativa sulla privacy 

 
 
01/01/17 

 
 
31\12\2017 

 
 
report di trasmissione 

 

Risorse umane dedicate 
 

 
Categoria 

 
Numero 

 
Nominativo 

Dirigenti 1 Di Marco Rina 
 
D con PO 

 
6 

Immacolata Scafuro, Salvatore Crino, 
Mastrolonardo Loreta, Di Maio Marco Giulio 
Cesare (in assegnazione parziale da altra 
DG), Morello Giuseppe, Della Sala 
Oberdan Maria 

D senza PO 2 Pagano Gabriella, Pisapia Antonio 
C 1 Leone Nunzia 
B 2 Ficca Antonio, Romano Michelina 

A   
LSU   
Consulenti Esterni   

 
 

 
Ruolo/Compiti/Funzioni 

 
Chi lo svolge Peso % sul totale 

dell’attività 
Attività di coordinamento Di Marco Rina 25% 

Monitoraggio ed impulso Immacolata Scafuro, Salvatore Crino, 
Mastrolonardo Loreta, Pagano Gabriella, Pisapia 
Antonio, Di Maio Marco Giulio Cesare, Morello 
Giuseppe, Della Sala Oberdan Maria 

55% (suddiviso in 
pari misura) 

Trasmissione dati Ficca Antonio, Leone Nunzia, Romano Michelina 20% (suddiviso in 
pari misura) 
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Codice 50050OBOTRA 1.1.2  

Obiettivo Riscontro nei termini di legge di tutti gli accessi civici pervenuti alle strutture 

Responsabile Staff 02 della Direzione Generale Politiche sociali e sociosanitarie (50.05.92) 

Altri Settori regionali coinvolti Tutte le strutture regionali, OIV 

Altre  PA o  soggetti  esterni 
coinvolti 

ANAC 

Data inizio 1\01\2017  31\12\2017 

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 
 

1 

 
 

Istruttoria sui quesiti di accesso pervenuti alla Struttura 

 
 

01/01/17 

 
 

31\12\2017 

 
Relazione istruttoria da
parte dell’Ufficio Titolare
dei dati 

 
2 

 
Inoltro riscontro all’U.R.P. e ai richiedenti 

 
01/01/17 

 
31\12\2017 

 
Riscontro alla richiesta 

 

Risorse umane dedicate 
 

 
Categoria 

 
Numero 

 
Nominativo 

Dirigenti 1 Di Marco Rina 
 
D con PO 

 
6 

Immacolata Scafuro, Salvatore Crino, 
Mastrolonardo Loreta, Di Maio Marco Giulio 
Cesare (in assegnazione parziale da altra 
DG), Morello Giuseppe, Della Sala 
Oberdan Maria 

D senza PO 2 Pagano Gabriella, Pisapia Antonio 
C 1 Leone Nunzia 
B 2 Ficca Antonio, Romano Domenica 

A   
LSU   
Consulenti Esterni   

 
 

 

Ruolo/Compiti/Funzioni Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 

Attività di coordinamento Di Marco Rina 25% 

Istruttoria quesiti Immacolata Scafuro, Salvatore Crino,
Mastrolonardo Loreta, Pagano Gabriella, Pisapia
Antonio, Di Maio Marco Giulio Cesare, Morello 
Giuseppe, Della Sala Oberdan Maria 

55% (suddiviso in 
pari misura) 

Inoltro riscontro Ficca Antonio, Leone Nunzia, Romano Domenica 20% (suddiviso in 
pari misura) 
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Codice 50050OBOTRA 1.1.3  

Obiettivo Implementazione, per quanto di rispettiva competenza, delle azioni e delle misure generali
(obbligatorie) e specifiche di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi previste dal
PTPCT 2017 -2019 

Responsabile Direzione Generale per le politiche sociali e sociosanitarie (50-05) 

Altri Settori regionali coinvolti Tutte le strutture regionali, OIV 

Altre  PA o  soggetti  esterni 
coinvolti 

ANAC 

Data inizio 1\02\2017 Data conclusione 31\12\2017 

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 

 
 

1 

Collaborazione con il Responsabile della Prevenzione della
Corruzione e Trasparenza nelle attività di mappatura dei processi,
valutazione e trattamento dei rischi per le aree di rischio generali
e specifiche previste dal PTPCT 2017-2019 per l’annualità in
corso 

 
 

1\02\2017 

 
 

31\12\2017 

Individuazione e 
progettazione di idonee 
misure di prevenzione e 
contrasto dei fenomeni 
corruttivi per le aree di 
rischio analizzate 

 
 

2 

 
Attuazione delle misure generali (obbligatorie) e specifiche di
prevenzione e contrasto previste dal PTPCT 2017-2019 per
l’annualità in corso 

 
 
1\02\2017 

 
 
31\12\2017 

 
Completo rispetto delle 
prescrizioni del Piano 

 
3 

Trasmissione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione
e Trasparenza dei dati/informazioni relativi alle misure di
prevenzione 

 
1\02\2017 

 
31\12\2017 

Rispetto della 
tempistica di consegna
al RPCT dei
dati/reportistica 

 
 
 
 

4 

 
 
 
Monitoraggio sull’efficace attuazione delle misure previste dal 
PTPCT 2017-2019 

 
 
 
 
1\02\2017 

 
 
 
 
31\12\2017 

Predisposizione  di  un 
sistema   strutturato   di 
raccolta di dati e 
informazioni 
sull’adempimento  delle 
misure  di  prevenzione 
del rischio previste dal 
PTPCT vigente 

 

Risorse umane dedicate 
 

 
Categoria 

 
Numero 

 
Nominativo 

Dirigenti 6 Tutti i Dirigenti della struttura 

 
D con PO 

 
6 

Immacolata Scafuro, Salvatore Crino, 
Mastrolonardo Loreta, Di Maio Marco Giulio 
Cesare (in assegnazione temporanea da 
altra DG), Morello Giuseppe, Della Sala 
Oberdan Maria 

D senza PO 2 Pagano Gabriella, Pisapia Antonio 
C   
B 2 Ficca Antonio, Romano Domenica 

A   
LSU   
Consulenti Esterni   
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Ruolo/Compiti/Funzioni 
 

Chi lo svolge Peso % sul totale 
dell’attività 

Attività di coordinamento Tutti i dirigenti della struttura 25% 

Attività di comunicazione e monitoraggio Immacolata Scafuro, Salvatore Crino, 
Mastrolonardo Loreta, Pagano Gabriella, Pisapia 
Antonio, Di Maio Marco Giulio Cesare, Morello 
Giuseppe, Della Sala Oberdan Maria 

55% (suddiviso in 
pari misura) 

Inoltro riscontri Ficca Antonio, Romano Domenica 20% (suddiviso in 
pari misura) 
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Codice 50050OBOTRA 2.1.1  

Obiettivo Contribuire all'implementazione del ciclo di gestione della performance 

Responsabile Tutti i dirigenti della DG politiche sociali e sociosanitarie (50-05) 

Altri Settori regionali coinvolti Tutte le strutture regionali, OIV 

Altre  PA o  soggetti  esterni 
coinvolti 

 

Data inizio 1\01\2017 Data conclusione 31\12\2017 

 

 
 Fasi di attuazione Inizio Fine Risultato atteso 
 
 

1 

Concorso alla definizione degli 
obiettivi operativi della 

UOD/Struttura di Staff per l’anno 
2018 

 Novembre Trasmissione, all’Ufficio 
competente, delle schede- 

obiettivo per la redazione del 
piano della performance per 

l’anno successivo, complete di 
indicatori e target 

 
2 

Assegnazione degli obiettivi al 
personale del comparto 

 Secondo i termini 
previsti dallo SMIVAP 

Rispetto della tempistica per 
l’assegnazione degli obiettivi 

 
 

3 

Monitoraggio relativo ai dati ed
alle fasi di attuazione degli
obiettivi di competenza della
UOD/Staff inseriti nel piano della
performance 

  
Secondo i termini 

previsti dallo SMIVAP 

Verifica dello stato di 
avanzamento attraverso la 
predisposizione di un report 

 
 

4 

Verifica finale degli obiettivi della 
UOD/Staff 

 Secondo i termini 
previsti dallo SMIVAP 

Rispetto della tempistica di 
consegna delle schede 

consuntive per la relazione sulla 
performance 

 
5 

Valutazione del personale  Secondo i termini 
previsti dallo SMIVAP 

Schede di valutazione del 
personale 

 

Risorse umane dedicate 
 

 
Categoria 

 
Numero 

 
Nominativo 

 
Dirigenti 6 Tutti i Dirigenti della struttura 

 
D con PO 

 
4 

 

Formisano Catello, Crino Salvatore, Caiazzo 
Maurizio, Di Maio Marco Giulio Cesare (in 
assegnazione parziale da altra DG) 

 

D senza PO 
  

 
C 

 
2 

 
Marone Biagio, Rega Rita Micaela 

B   
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A   

LSU   
Consulenti Esterni   

 
 

 
Ruolo/Compiti/Funzioni Chi lo svolge Peso % sul totale 

dell’attività 

Attività  di  proposta,  validazione  degli  obiettivi  e 

reportistica con dati sul raggiungimento dei risultati 
Dirigenti 50% (suddiviso in 

pari misura) 

Redazione schede e attività di comunicazione e 
reporting 

Formisano Catello, Crino Salvatore, Caiazzo 
Maurizio, Di Maio Marco Giulio Cesare, Marone 
Biagio, Rega Rita Micaela 

50% (suddiviso in 
pari misura) 

 


