
 

SPL 501600

DIREZIONE GENERALE PER LE ENTRATE E POLITICHE TRIBUTARIE



OBIETTIVO STRATEGICO TRIENNALE

Codice OBST

Descrizione

Indirizzo Strategico di Riferimento

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

20192021OBST501600.01

Sperimentazione di un sistema di Controllo di Gestione all`interno della Direzione Generale.

DEFR 2019-2021

01/01/2019 31/12/2021



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Codice OBST di riferimento

Peso 

CodiciAltre SPL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                       Data Fine   

Obiettivo Strategico DEFR
                        

Correlazioni

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari 

Modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione 

Sviluppo relazioni con i cittadini, soggetti interessati, utenti, destinatari 

Promozione delle pari opportunità 

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

2019OBSA501600.01

Promuovere la messa a regime del sistema di Controllo di Gestione all`interno della Direzione Generale.

20192021OBST501600.01

14

01

03

31/12/201901/01/2019

NO

NO

SI

NO

NO

Percentuale di reporting pervenuti/reporting richiesti alle strutture coinvolte.

0

70

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501692

2019OBO501692.01.01

Attuare un sistema di Controllo di Gestione pilota

2019OBSA501600.01

40

tutte le strutture incardinate nella DG 5016

01 Servizi  istituzionali, generali e di gestione

03 Gestione economico finanziaria, programmazione, provveditorato

01/01/2019 31/12/2019

SI

Definizione delle regolae di misurazione e di reporting

formalizzazione del processo mediante apposita circolare

01/01/2019 31/12/2019

on0

ON/OFF

verifiche periodiche sullo stato di attuazione degli obiettivi e monitoraggio sull`andamento delle attività

Incidenza del numero di SSl coinvolte rispetto al totale delle SSl della DG 16

01/01/2019 31/12/2019

800

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501691

2019OBO501691.01.02

Verificare la coerenza del controllo di gestione con il ciclo di gestione della performance della D.G. 16

2019OBSA501600.01

80

01

03

01/01/2019 31/12/2019

NO

Monitoraggio delle azioni del Piano della Performance ai fini del controllo di gestione

Percentuale di azioni monitorate/azioni inserite nel Piano della Performance 2019

01/01/2019 31/12/2019

80

% di realizzazione



OBIETTIVO STRATEGICO TRIENNALE

Codice OBST

Descrizione

Indirizzo Strategico di Riferimento

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

20192021OBST501600.02

Efficientamento e razionalizzazione delle attività di riscossione dei tributi regionali.

DEFR 2019-2021

01/01/2018 31/12/2020



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Codice OBST di riferimento

Peso 

CodiciAltre SPL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                       Data Fine   

Obiettivo Strategico DEFR
                        

Correlazioni

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari 

Modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione 

Sviluppo relazioni con i cittadini, soggetti interessati, utenti, destinatari 

Promozione delle pari opportunità 

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

2019OBSA501600.02

Migliorare la qualità dei servizi per i contribuenti e le attività fiscali della Direzione Generale.

20192021OBST501600.02

20

01

04

31/12/201901/01/2019

NO

NO

SI

SI

NO

Percentuale di obiettivi operativi realizzati

0

80

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501601

2019OBO501601.02.01

Monitorare le domande di rimborso per IRAP e addizionale regionale all`IRPEF

2019OBSA501600.02

20

01

04

435

01/01/2019 31/12/2019

NO

Istruttoria delle istanze di rimborso

Rapporto tra domande di rimborso pervenute i istruttorie eseguite

01/01/2019 31/12/2019

800

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501603

2019OBO501603.02.02

MESSA A REGIME DEL SISTEMA DI RATEIZZAZIONE.

2019OBSA501600.02

30

I

IV

RTI MUNICIPIA S.P.A./ABACO S.P.A.

01/01/2019 31/12/2019

SI

ATTIVITA` ISTRUTTORIE DEI PROCEDIMENTI DI RATEIZZAZIONE DELLE INGIUNZIONI FISCALI.

EMISSIONE ESITI (DINIEGO O ACCOGLIMENTO).

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

OTTEMPERARE AGLI ADEMPIMENTI CONCLUSIVI.

TRASMISSIONE AL RISCOSSORE , ENTRO 30 GIORNI, DEGLI ESITI DELLE ISTANZE(DINIEGHI O
ACCOGLIMENTI)

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501692

2019OBO501692.02.03

Predisporre gli atti necessari, in qualità di struttura di supporto al responsabile dei pagamenti,
all`implementazione della piattaforma My Pay (portale dei pagamenti regionale)

2019OBSA501600.02

40

Tutte le strutture regionali titolari di entrate  La DG 5010 in qualità di referente tecnico

01 servizi istituzionali

04 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali

Agid Agenzia per l`Italia Digitale

01/01/2019 31/12/2019

SI

Ricognizione, mediante confronto con le strutture regionali competenti, delle entrate regionali da implementare
sulla piattaforma My Pay onde consentire l`avvio in esercizio del portale dei pagamenti regionale.

numero di SPL coinvolte nel processo di implementazione

01/01/2019 31/12/2019

100

Indicatore di Volume - Quantità (crescita)



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501605

2019OBO501605.02.04

Implementazione del servizio in modalità SAAS (Lynfa paghe) per il rispetto degli obblighi fiscali a carico della
Regione Campania

2019OBSA501600.02

64

1

4

01/01/2019 31/12/2019

NO

Verifiche periodiche, con le D.G. competenti, sul corretto inserimento dei dati sulla piattaforma "Lynfa paghe" al
fine della corretta emissione dei modelli di certificazione Unica.

Percentuale di file verificati/ file estratti dalla piattaforma "Lynfa Paghe" per il corretto invio telematico della
Certificazione Unica.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501602

2019OBO501602.02.05

Completamento attività dell`anno 2018 nell`ambito del sistema Pago PA - Messa messa in esercizio dei
pagamenti dei tributi di competenza e relativa gestione tramite la Piattaforma My Pay regionale

2019OBSA501600.02

35

01/01/2019 31/12/2019

NO

Attività finalizzate al raggiungimento dell`obiettivo

Percentuale dei tributi di competenza gestiti tramite la Piattaforma My Pay

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501604

2019OBO501604.02.06

Favorire il contraddittorio con il contribuente nella fase istruttoria del ricorso tributario

2019OBSA501600.02

64

01/01/2019 31/12/2019

NO

Riscontro al contribuente in merito all`esito della fase istruttoria di reclamo/mediazione

Percentuale di riscontri al contribuente in rapporto ai ricorsi per i quali sia esperibile la procedura di
reclamo/mediazione

01/01/2019 31/12/2019

50

% di realizzazione



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Codice OBST di riferimento

Peso 

CodiciAltre SPL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                       Data Fine   

Obiettivo Strategico DEFR
                        

Correlazioni

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari 

Modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione 

Sviluppo relazioni con i cittadini, soggetti interessati, utenti, destinatari 

Promozione delle pari opportunità 

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

2019OBSA501600.03

Favorire il recupero dell`evasione fiscale.

20192021OBST501600.02

20

01

04

31/12/201901/01/2019

NO

NO

SI

NO

NO

Aumento percentuale del gettito recuperato rispetto all`anno precedente.                  Aumento del gettito
recuperato rispetto all`anno 2018

5

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501601

2019OBO501601.03.01

Verificare i gettiti della lotta all`evasione fiscale relativi all`IRAP e all`addizionale regionale all`IRPEF eseguiti
con F24. Riscontro con i riversamenti sul conto di tesoreria regionale.

2019OBSA501600.03

50

01

04

105 e 107

01/01/2019 31/12/2019

NO

Progettazione database che evidenzi i gettiti fiscali mensili relativi all`IRAP e all`addizionale regionale
all`IRPEF e le percentuali di scostamento

Realizzazione database che evidenzi i gettiti fiscali mensili relativi all`IRAP e all`addizionale regionale all`IRPEF
e le percentuali di scostamento

01/01/2019 31/12/2019

800

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501603

2019OBO501603.03.02

RECUPERO EVASIONE FISCALE DELLA TASSA AUTOMOBILISTICA RUOLO 2013.

2019OBSA501600.03

40

I

IV

AUTOMOBILE CLUB D`ITALIA

01/01/2019 31/12/2019

SI

ATTIVITA` DI STUDIO E AGGIORNAMENTO NORMATIVO.

APPROVAZIONE FORMAT INGIUNZIONE FISCALE RUOLO 2013.

01/01/2019 30/01/2019

ON

ON/OFF

ATTIVITA`PRODROMICHE AL RECUPERO.

POSTALIZZAZIONE INGIUNZIONI FISCALI RUOLO 2013.

01/02/2019 31/12/2019

ON

ON/OFF



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501602

2019OBO501602.03.03

Effettuazione campagna avvisi di accertamento anni di imposta 2014 e 2015 per i tributi ARISGAN E IRBA

2019OBSA501600.03

30

01/01/2019 31/12/2019

NO

Effettuazione campagna avvisi di accertamento anni di imposta 2014 e 2015 per il tribut0 ARISGAN

Emissione avvisi di accertamento delle infrazioni rilevate negli anni di imposta 2014 e 2015 per il tributo
ARISGAN

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Emissione avvisi di accertamento delle infrazioni rilevate negli anni di imposta 2014 e 2015 per il tributo IRBA

Emissione avvisi di accertamento  in materia di IRBA pari al 100 % delle infrazioni rilevate  e  non ancora
sanzionate per l` anno di imposta 2014 e 50 % delle infrazioni rilevate per l`anno d`imposta 2015

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Codice OBST di riferimento

Peso 

CodiciAltre SPL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                       Data Fine   

Obiettivo Strategico DEFR
                        

Correlazioni

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari 

Modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione 

Sviluppo relazioni con i cittadini, soggetti interessati, utenti, destinatari 

Promozione delle pari opportunità 

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

2019OBSA501600.08

Realizzare il Portale regionale dei tributi.

20192021OBST501600.02

15

31/12/201901/01/2019

NO

NO

NO

SI

NO

Layout del Portale, riportante le caratteristiche, i contenuti e gli strumenti di customer satisfaction.

ON

ON/OFF



OBIETTIVO STRATEGICO TRIENNALE

Codice OBST

Descrizione

Indirizzo Strategico di Riferimento

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

20192021OBST501600.03

Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all`attività di programmazione e di utilizzo
delle risorse disponibili della SPL.

Politiche relative al miglioramento dell`assetto istituzionale e della governance

01/01/2018 31/12/2020



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Codice OBST di riferimento

Peso 

CodiciAltre SPL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                       Data Fine   

Obiettivo Strategico DEFR
                        

Correlazioni

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari 

Modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione 

Sviluppo relazioni con i cittadini, soggetti interessati, utenti, destinatari 

Promozione delle pari opportunità 

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

2019OBSA501600.04

Tempestività dei pagamenti

20192021OBST501600.03

12

31/12/201901/01/2019

NO

NO

NO

NO

NO

Tempestività dei pagamenti - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di
liquidazioe e la data di scadenza delle relative obbligazioni

10

Indicatore di Tempo  - Giorni   (crescita)

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa della struttura - Numero di decreti che dispongono
contestualmente impegno e liquidazione/ Numero di decreti di impegno assunti nell`anno

10

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501603

2019OBO501603.04.01    (modificato in sede di monitoraggio)

GARANTIRE LA CORRETTA GESTIONE AMMINISTRATIVA E CONTABILE IN RELAZIONE ALL`
ATTIVITA` DI PROGRAMMAZIONE E UTILIZZO DELLE RISORSE DISPONIBILI DELL`UOD 50.16.03.

2019OBSA501600.04

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

TEMPESTIVITA` DI PAGAMENTO IN RELAZIONE AI TERMINI DI SCADENZA DELLE
OBBLIGAZIONI ASSUNTE DALL`U.O.D. 50.16.03.

NUMERO DI GIORNI INTERCORRENTI TRA LA DATA DI TRASMISSIONE DEI DECRETI E LA DATA
DI SCADENZA DELLE RELATIVE OBBLIGAZIONI.

01/01/2019 31/12/2019

10

Indicatore di Tempo  - Giorni   (crescita)

AVVIO PROCEDURE DI SPESA RELATIVAMENTE AI CAPITOLI DI SPESA N.RI 500 E 545.

NUMERO DI DECRETI CHE DISPONGONO CONTESTUALMENTE IMPEGNO E LIQUIDAZIONE/
NUMERO DI DECRETI DI IMPEGNO ASSUNTI NELL`ANNO.

01/01/2019 31/12/2019

10

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501601

2019OBO501601.04.02

Tempestività dei pagamenti

2019OBSA501600.04

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività di pagamento in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte nei confronti
dell`Agenzia delle Entrate

TEMPESTIVITA` DI PAGAMENTO in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente
ai capitoli assegnati

01/01/2019 31/12/2019

10

Indicatore di Tempo  - Giorni   (decrescita)

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa dei decreti di impegno e liquidazione assunti sui capitoli 528 e
539 (n. decreti che dispongono contestualmente impegno e liquidazione/n. Decreti  di impegno assunti
nell`anno)

TEMPESTIVITA` DELL`AVVIO DELLA PROCEDURA DI SPESA: n. decreti che dispongono contestualmente
impegno e  liquidazione/n. Decreti di impegno assunti nell`anno

01/01/2019 31/12/2019

10

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501604

2019OBO501604.04.03

Garantire la corretta gestione amministrativa e contabile in relazione all`attività di programmazione e di utilizzo
delle risorse disponibili della Struttura

2019OBSA501600.04

12

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività di pagamento in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte dalla struttura

Tempestività di pagamento in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte relativamente ai capitoli
assegnati

13/02/2019 31/12/2019

10

Indicatore di Tempo  - Giorni   (crescita)

Avvio procedure di spesa relativamente al capitolo di spesa 593

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa: n. decreti che dispongono contestualmente impegno e
liquidazione/n. decreti di impegno assunti nell`anno

13/02/2019 31/12/2019

10

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501602

2019OBO501602.04.04

Tempestività dei pagamenti

2019OBSA501600.04

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività di pagamento in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte dalla struttura

Giorni intercorrenti tra la data di invio del Decreto di Liquidazione alla data di scadenza dell`obbligazione

01/01/2019 31/12/2019

10

Indicatore di Volume - Quantità (crescita)



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501605

2019OBO501605.04.05

Tempestività dei pagamenti

2019OBSA501600.04

12

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività di pagamento in relazione ai termini di scadenza delle obbligazioni assunte dalla struttura

Tempestività dei pagamenti - Numero di giorni intercorrenti tra la data di trasmissione dei decreti di liquidazione
e la data di scadenza delle relative obbligazioni

01/01/2019 31/12/2019

10

Indicatore di Tempo  - Giorni   (crescita)

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa della struttura in relazione all`avvio della procedura di spesa.

Tempestività dell`avvio della procedura di spesa della struttura - Numero di decreti che dispongono
contestualmente impegno e liquidazione/ Numero di decreti di impegno assunti nell`anno

01/01/2019 31/12/2019

10

% di realizzazione



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Codice OBST di riferimento

Peso 

CodiciAltre SPL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                       Data Fine   

Obiettivo Strategico DEFR
                        

Correlazioni

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari 

Modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione 

Sviluppo relazioni con i cittadini, soggetti interessati, utenti, destinatari 

Promozione delle pari opportunità 

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

2019OBSA501600.05

Tempestività sistemazioni contabili

20192021OBST501600.03

4

31/12/201901/01/2019

NO

NO

NO

NO

NO

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura - Numero di provvisori sistemati(entrata +
uscita) / Numero di provvisori ricevuti (entrata + uscita)

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501603

2019OBO501603.05.01

GARANTIRE LA CORRETTA GESTIONE CONTABILE IN RELAZIONE ALL`ATTIVITA`DI
RISCOSSIONE.

2019OBSA501600.05

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

TEMPESTIVITA` DELLA RISCOSSIONE RISPETTO AI TERMINI DI TRASMISSIONE DELLE LISTE
DEI SOSPESI D`ENTRATA.

RISCOSSIONE ENTRO 60 GIORNI DALL`INVIO DELLE LISTE DEI SOSPESI.

01/01/2019 31/12/2019

60

Indicatore di Tempo  - Giorni   (decrescita)



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501601

2019OBO501601.05.02

Tempestività sistemazioni contabili

2019OBSA501600.05

5

.

.

01/01/2019 31/12/2019

SI

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura

Numero provvisori di entrata da sistemare al 30/11/2019

01/01/2019 31/12/2019

1000

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501604

2019OBO501604.05.03

Tempestività sistemazioni contabili

2019OBSA501600.05

4

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura

Numero provvisori di entrata da sistemare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501602

2019OBO501602.05.04

Tempestività delle sistemazioni contabili dei sospesi di entrata

2019OBSA501600.05

10

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività della riscossione rispetto alla data di ricezione delle liste dei sospesi da parte dell`Ufficio
competente

Adozione decreto di riscossione entro 60 giorni dalla ricezione delle liste dei sospesi di entrata da parte
dell`Ufficio competente o dalla data di pubblicazione sul PUCC dei versamenti eseguiti sul ccp unico regionale

01/01/2019 31/12/2019

60

Indicatore di Volume - Quantità (decrescita)



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501605

2019OBO501605.05.05

Tempestività delle sistemazioni contabili

2019OBSA501600.05

4

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura

Tempestività delle sistemazioni contabili della struttura - Numero di provvisori sistemati (entrata + uscita) /
Numero di provvisori ricevuti (entrata + uscita)

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO STRATEGICO TRIENNALE

Codice OBST

Descrizione

Indirizzo Strategico di Riferimento

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

20192021OBST501600.04

Misure organizzative volte alla promozione della trasparenza , della partecipazione informata e della prevenzione
dei fenomeni
corruttivi.

Politiche relative al miglioramento dell`assetto istituzionale e della governance

01/01/2018 31/12/2020



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Codice OBST di riferimento

Peso 

CodiciAltre SPL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                       Data Fine   

Obiettivo Strategico DEFR
                        

Correlazioni

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari 

Modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione 

Sviluppo relazioni con i cittadini, soggetti interessati, utenti, destinatari 

Promozione delle pari opportunità 

INDICATORI

Indicatore 1

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

2019OBSA501600.06

Garantire il corretto sviluppo, il monitoraggio ed il controllo degli interventi in materia di trasparenza, di accesso
e di prevenzione della corruzione.

20192021OBST501600.04

5

31/12/201901/01/2019

NO

NO

NO

NO

NO

Grado di attuaz. degli interv. di impulso, monitor. e ver. attivati nella Strutt. in ordine alle attiv. e agli
obblighi in materia di trasp. e di accesso, rappresentati in apposita Relazione annuale.

100

% di realizzazione

Tempestività: dati e inf. trasm. al RPCT nei tempi prev.(da norme o da ind. del RPCT) rel. alle att. e alle
mis. prev. dal PTPCT e/o a segn. iner. gli amb. di risp. pert./Tot.dati e inf.rich.dal RPCT.

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501601

2019OBO501601.06.01

Assolvere agli obblighi in materia di trasparenza e accesso

2019OBSA501600.06

5

-

-

01/01/2019 31/12/2019

SI

Pubblicazione nella sezione amministrazione trasparente del sito istituzionale dell`Ente dei dati della SSL,
completi e in formato aperto

Dati pubblicati/dati da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

1000

% di realizzazione

Incidenza istanze di accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase nei tempi
prescritti dalla legge.

accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase dalla SSL nell`anno per acceso civico semplice, accesso
civico generalizzato

01/01/2019 31/12/2019

1000

% di realizzazione



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Tempestività delle comunicazioni alla SPL in ordine ai dati pubblicati ai fini del relativo monitoraggio e dei dati
degli accessi ricevuti ai fini della pubblicazione sul registro degli accessi.

n° riscontri forniti alla SPL (su trasparenza e accesso) nei termini previsti/Totale n° riscontri richiesti dalla SPL

01/01/2019 31/12/2019

1000

% di realizzazione

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017
"Regione Campania Casa di Vetro. Legge annuale di semplificazione 2017" (art. 5 L.R. 23/2017)

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche/Atti da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

1000

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501601

2019OBO501601.06.02

Assolvere alle attività e agli obblighi in materia di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi

2019OBSA501600.06

5

-

-

01/01/2019 31/12/2019

SI

Tempestività nella trasmissione al Responsabile SPL di dati e informazioni relativi alle attività e alle misure
previste dal PTPCT e/o segnalazioni inerenti gli ambiti di rispettiva pertinenza.

dati e informazioni trasmessi alla SPL nei tempi richiesti/Totale dati e informazioni richiesti dalla SPL

01/01/2019 31/12/2019

1000

% di realizzazione

Monitoraggio degli adempimenti e degli obblighi in capo alla SSL

Implementazione e aggiornamento di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sugli adempimenti
relativi a obblighi e misure del PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

1000

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501601

2019OBO501601.06.03

Attuazione delle Misure/Azioni generali e specifiche di diretta responsabilità della SSL previste dal PTPCT per
l`annualità 2019

2019OBSA501600.06

5

-

-

01/01/2019 31/12/2019

SI

Progettazione di dettaglio, implementazione, monitoraggio e controllo delle Misure/azioni generali e specifiche
di diretta responsabilità della SSL previste dal PTPCT per l`annualità 2019

N° misure-azioni attuate/N° Misure azioni previste dal PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

1000

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501603

2019OBO501603.06.04

ASSOLVERE AGLI OBBLIGHI IN MATERIA DI TRASPARENZA E ACCESSO.

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

PUBBLICAZIONE NELLA SEZIONE "AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE" DEL SITO
ISTITUZIONALE DELL`ENTE DEI DATI DELLA UOD 50.16.03, COMPLETI E IN FORMATO APERTO

DATI PUBBLICATI/DA PUBBLICARE

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

INCIDENZA ISTANZE DI ACCESSO CIVICO SEMPLICE E/O ACCESSO GENERALIZZATO E/O
ACCESSO AGLI ATTI EVASE NEI TEMPI PRESCRITTI DALLA LEGGE

ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO E/O ACCESSO AGLI ATTI EVASE DALL`UOD 50.16.03 ENTRO I
TERMINI DI LEGGE /N.ISTANZE RICEVUTE DALLA UOD 50.16.03 NELL`ANNO PER L`ACCESSO
CIVICO SEMPLICE, ACCESSO CIVICO

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

TEMPESTIVITA` DELLE COMUNICAZIONI ALLA D.G. 50.16 IN ORDINE AI DATI PUBBLICATI AI
FINI DEL RELATIVO MONITORAGGIO E DEI DATI SUGLI ACCESSI RICEVUTI AI FINI DELLA
PUBBLICAZIONE DEL REGISTRO DEGLI ACCESSI

N. RISCONTRI FORNITI ALLA DG 50.16 (SU TRASPARENZA E ACCESSO) NEI TERMINI
PREVISTI/TOTALE N.RISCONTRI RICHIESTI DALLA D.G. 50.16

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

PIENA ADOZIONE DELLE Funzionalità INFORMATICHE DEL PORTALE ISTITUZIONALE IN
ATTUAZIONE DELLA L.R. N.23/2017"REGIONE CAMPANIA CASA DI VETRO .LEGGE ANNUALE DI
SEMPLIFICAZIONE 2017"(ART. 5 L.R. N. 23/2017)

ATTI PUBBLICATI ATTRAVERSO LE FUNZIONALITA` INFORMATICHE /ATTI DA PUBBLICARE

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501603

2019OBO501603.06.05

ASSOLVERE ALLE ATTIVITA` E AGLI OBBLIGHI IN MATERIA DI PREVENZIONE E CONTRASTO
DEI FENOMENI CORRUTTIVI

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività NELLA TRASMISSIONE AL RESPONSABILE DELLA DG 50.16 DI DATI E
INFORMAZIONI RELATIVI ALLE ATTIVITA` E ALLE MISURE PREVISTE DAL PTPCT E/O A
SEGNALAZIONI INERENTI GLI AMBITI DI RISPETTIVA PERTINENZA

DATI E INFORMAZIONI TRASMESSI ALLA DG 50.16 NEI TEMPI RICHIESTI/TOTALE DATI E
INFORMAZIONI RICHIESTI DALLA DG 50.16

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

MONITORAGGIO DEGLI ADEMPIMENTI E DEGLI OBBLIGHI IN CAPO ALL`UOD 50.16.03

IMPLEMENTAZIONE E AGGIORNAMENTO DI UN SISTEMA STRUTTURATO DI RACCOLTA DI DATI
E INFORMAZIONI SUGLI ADEMPIMENTI RELATIVI A OBBLIGHI E MISURE DEL PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

ON

ON/OFF



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501603

2019OBO501603.06.06

ATTUAZIONE DELLE MISURE/AZIONI GENERALI E SPECIFICHE DI DIRETTA
RESPONSABILITA`DELL`UOD 50.16.03 PREVISTE DAL PTPCT PER L`ANNUALTA` 2019

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO, IMPLEMENTAZIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO DELLE
MISURE/AZIONI GENERALI E SPECIFICHE DI DIRETTA RESPONSABILITA` DELL`UOD 50.16.03
PREVISTE DAL PTPCT PER L`ANNUALTA`  2019

N. MISURE - AZIONI ATTUATE /MISURE - AZIONI PREVISTE DAL PTPCP E/O MISURE SOSTITUTIVE
ART. 6 DEL DISCIPLINARE DI CUI ALLA D.G.R.C. N. 158/2018.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501692

2019OBO501692.06.07

Assolvere agli obblighi in materia di trasparenza e accesso

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Pubblicazione nella sezione "Amministrazione Trasparente" del sito istituzionale dell`Ente dei dati della SSL,
completi e in formato aperto,

Dati pubblicati/dati da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Incidenza istanze di accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase nei tempi
prescritti dalla legge.

n° istanze  per accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase dalla SSL entro
i termini di legge/n.istanze ricevute dalla SSL nell`anno per accesso civico semplice, accesso civico generalizzato,
accesso agli atti.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Tempestività delle comunicazioni alla SPL in ordine ai dati pubblicati ai fini del relativo monitoraggio e dei dati
sugli accessi ricevuti ai fini della pubblicazione del Registro degli Accessi

n°Riscontri forniti alla SPL (su trasparenza e accesso) nei termini previsti/Totale n° riscontri richiesti dalla SPL.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017
"Regione Campania Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017" (art.5 L.R. n. 23/2017).

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche/Atti da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501692

2019OBO501692.06.08

Assolvere alle attività e agli obblighi in materia di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività nella trasmissione al Responsabile SPL di dati e informazioni  relativi alle attività e alle misure
previste dal PTPCT e/o a segnalazioni inerenti gli ambiti di rispettiva pertinenza

Dati e informazioni trasmessi alla SPL nei tempi richiesti/ Totale dati e informazioni richiesti dalla SPL.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Monitoraggio degli adempimenti e degli obblighi in capo alla SSL

Implementazione e aggiornamento di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sugli adempimenti
relativi a obblighi e misure  del PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

on

ON/OFF



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501692

2019OBO501692.06.09

Attuazione delle Misure/Azioni generali e specifiche di diretta responsabilità della SSL previste dal PTPCT per
l`annualità 2019.

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Progettazione di dettaglio, implementazione, montoraggio e controllo delle Misure/Azioni generali e specifiche
di diretta responsabilità della SSL previste dal PTPCT per l`annualità 2019.

n° Misure-azioni attuate/n° Misure-azioni previste dal PTPCT.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501691

2019OBO501691.06.10

Assolvere agli obblighi in materia di trasparenza e accesso

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Pubblicazione nella sezione "Amministrazione Trasparente" del sito istituzionale dell`Ente dei dati della SSL,
completi e in formato aperto.

Dati pubblicati/dati da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Incidenza istanze di accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase nei tempi
prescritti dalla legge.

n° istanze  per accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase dalla SSL entro
i termini di legge/n.istanze ricevute dalla SSL nell`anno per accesso civico semplice, accesso civico generalizzato,
accesso agli atti.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Tempestività delle comunicazioni alla SPL in ordine ai dati pubblicati ai fini del relativo monitoraggio e dei dati
sugli accessi ricevuti ai fini della pubblicazione del Registro degli Accessi.

n°Riscontri forniti alla SPL (su trasparenza e accesso) nei termini previsti/Totale n° riscontri richiesti dalla SPL

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017
"Regione Campania Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017" (art.5 L.R. n. 23/2017).

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche/Atti da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501691

2019OBO501691.06.11

Assolvere alle attività e agli obblighi in materia di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività nella trasmissione al Responsabile SPL di dati e informazioni  relativi alle attività e alle misure
previste dal PTPCT e/o a segnalazioni inerenti gli ambiti di rispettiva pertinenza.

Dati e informazioni trasmessi alla SPL nei tempi richiesti/ Totale dati e informazioni richiesti dalla SPL.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Monitoraggio degli adempimenti e degli obblighi in capo alla SSL.

Implementazione e aggiornamento di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sugli adempimenti
relativi a obblighi e misure  del PTPCT.

01/01/2019 31/12/2019

ON

ON/OFF



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501691

2019OBO501691.06.20

Attuazione delle Misure/Azioni generali e specifiche di diretta responsabilità della SSL previste dal PTPCT per
l`annualità 2019.

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Progettazione di dettaglio, implementazione, montoraggio e controllo delle Misure/Azioni generali e specifiche
di diretta responsabilità della SSL previste dal PTPCT per l`annualità 2019.

n° Misure-azioni attuate/n° Misure-azioni previste dal PTPCT.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501604

2019OBO501604.06.12

Assolvere agli obblighi in materia di trasparenza e accesso

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Pubblicazione nella sezione "Amministrazione Trasparente" del sito istituzionale dell`Ente dei dati della SSL,
completi e in formato aperto

Dati pubblicati/dati da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Incidenza istanze di accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase nei tempi
prescritti dalla legge

n° istanze per accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase dalla SSL entro i
termini di legge/n.istanze ricevute dalla SSL nell`anno per accesso civico semplice, accesso civico generalizzato,
accesso agli atti.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Tempestività delle comunicazioni alla SPL in ordine ai dati pubblicati ai fini del relativo monitoraggio e dei dati
sugli accessi ricevuti ai fini della pubblicazione del Registro degli Accessi

n°Riscontri forniti alla SPL (su trasparenza e accesso) nei termini previsti/Totale n° riscontri richiesti dalla SPL

01/01/2019 31/12/2019

100

Indicatore di Volume - Quantità (crescita)

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017
"Regione Campania Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017" (art.5 L.R. n. 23/2017).

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche/Atti da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501604

2019OBO501604.06.13

Assolvere alle attività e agli obblighi in materia di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività nella trasmissione al Responsabile SPL di dati e informazioni relativi alle attività e alle misure
previste dal PTPCT e/o a segnalazioni inerenti gli ambiti di rispettiva pertinenza

Dati e informazioni trasmessi alla SPL nei tempi richiesti/ Totale dati e informazioni richiesti dalla SPL

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Monitoraggio degli adempimenti e degli obblighi in capo alla SSL

Implementazione e aggiornamento di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sugli adempimenti
relativi a obblighi e misure del PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

on

ON/OFF



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501604

2019OBO501604.06.14

Attuazione delle misure/Azioni generali e specifiche di diretta responsabilità della SSL previste dal PTPCT per
l`annualità 2019

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Progettazione di dettaglio, implementazione, monitoraggio e controllo delle misure/azioni generali e specifiche
di diretta responsabilità delle SSL previste dal PTPCT per l`annualità 2019

n. misure-azioni attuate/n. misure-azioni previste dal PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501602

2019OBO501602.06.15

Assolvere agli obblighi di trasparenza e accesso

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Pubblicazione nella sezione "Amministrazione Trasparente" del sito istituzionale dell`Ente dei dati della SSL,
completi e in formato aperto

Dati pubblicati/dati da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Incidenza istanze di accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase nei tempi
prescritti dalla legge

N° istanze per accesso civico semplice e/o accesso agli atti evase dalla SSL entro i termini di legge/ n. istanze
ricevute dalla SSL nell`anno pe accesso civico

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Tempestività delle comunicazioni alla SPL in ordine ai dati pubblicati ai fini del relativo monitoraggio e dei dati
sugli accessi ricevuti ai fini della pubblicazione del Registro degli Accessi

N° riscontri forniti alla SPL (su trasparenza e accesso) nei termini previsti/Totale n° riscontri richiesti dalla SPL

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017
"Regione Campania Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017 /art. 5 L.R. n. 23/2017)

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche / Atti da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501602

2019OBO501602.06.16

Assolvere alle attività e agli obblighi in materia di prevenzione e contrasto ai fenomeni corruttivi

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività nella trasmissione al Responsabile SPL di dati e informazioni relativi alle attività e alle misure
previste dal PTPCT e/o a segnalazioni inerenti gli ambiti di rispettiva pertinenza

Dati e informazioni trasmessi dalla SPL nei tempi richiesti/Totale dati e informazionmi sugli adempimenti relativi
e relativi obblighi e misure del PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

100

Indicatore di Volume - Quantità (crescita)

Monitoraggio degli adempimenti e degli obblighi in capo alla SSL

Implementazione e aggiornamento di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sugli adempimenti
relativi a obblighi e misure del PTCP

01/01/2019 31/12/2019

on

ON/OFF



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501605

2019OBO501605.06.17

Assolvere agli obblighi in materia di trasparenza e accesso

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Pubblicazione nella sezione "Amministrazione Trasparente" del sito istituzionale dell`Ente dei dati della SSL,
completi e in formato aperto

Dati pubblicati/dati da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Incidenza istanze di accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase nei tempi
prescritti dalla legge.

n° istanze  per accesso civico semplice e/o accesso civico generalizzato e/o accesso agli atti evase dalla SSL entro
i termini di legge/n.istanze ricevute dalla SSL nell`anno per accesso civico semplice, accesso civico generalizzato,
accesso agli atti.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



Indicatore 3

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 4

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Tempestività delle comunicazioni alla SPL in ordine ai dati pubblicati ai fini del relativo monitoraggio e dei dati
sugli accessi ricevuti ai fini della pubblicazione del Registro degli Accessi

n°Riscontri forniti alla SPL (su trasparenza e accesso) nei termini previsti/Totale n° riscontri richiesti dalla SPL

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Piena adozione delle funzionalità informatiche del portale istituzionale in attuazione della L.R. n. 23/2017
"Regione Campania Casa di Vetro. Legge Annuale di semplificazione 2017" (art.5 L.R. n. 23/2017).

Atti pubblicati attraverso le funzionalità informatiche/Atti da pubblicare

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONI

Indicatore 1

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

Indicatore 2

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501605

2019OBO501605.06.18

Assolvere alle attività e agli obblighi in materia di prevenzione e contrasto dei fenomeni corruttivi

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Tempestività nella trasmissione al Responsabile SPL di dati e informazioni  relativi alle attività e alle misure
previste dal PTPCT e/o a segnalazioni inerenti gli ambiti di rispettiva pertinenza

Dati e informazioni trasmessi alla SPL nei tempi richiesti/ Totale dati e informazioni richiesti dalla SPL

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione

Monitoraggio degli adempimenti e degli obblighi in capo alla SSL

Implementazione e aggiornamento di un sistema strutturato di raccolta di dati e informazioni sugli adempimenti
relativi a obblighi e misure  del PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

on

ON/OFF



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501605

2019OBO501605.06.19

Attuazione delle Misure/Azioni generali e specifiche di diretta responsabilità della SSL previste dal PTPCT per
l`annualità 2019

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Progettazione di dettaglio, implementazione, montoraggio e controllo delle Misure/Azioni generali e specifiche
di diretta responsabilità della SSL previste dal PTPCT per l`annualità 2019

n° Misure-azioni attuate/n° Misure-azioni previste dal PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501602

2019OBO501602.06.21

Attuazione delle Misure/Azioni generali e specifiche di diretta responsabilità delle SSL previste dal PTPCT per
l`annualità 2019

2019OBSA501600.06

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Progettazione di dettaglio, implementazione, monitoraggio e controllo delle Misure/Azioni generali e specifiche
di diretta responsabilità della SSL  della SSL previste dal PTPCT pe l`annualità 2019

n° Misure-azioni attuate/n° Misure-azioni previste dal PTPCT

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Codice OBST di riferimento

Peso 

CodiciAltre SPL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                       Data Fine   

Obiettivo Strategico DEFR
                        

Correlazioni

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari 

Modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione 

Sviluppo relazioni con i cittadini, soggetti interessati, utenti, destinatari 

Promozione delle pari opportunità 

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

2019OBSA501600.09

Progettazione di dettaglio, implementazione, monitoraggio e controllo delle Misure/Azioni generali e specifiche
di diretta responsabilità della SPL previste dal PTPCT per l`annualità 2019

20192021OBST501600.04

5

31/12/201901/01/2019

NO

NO

NO

NO

NO

N° Misure - Azioni attuate/N° Misure - Azioni previste dal PTPCT

100

% di realizzazione



OBIETTIVO STRATEGICO TRIENNALE

Codice OBST

Descrizione

Indirizzo Strategico di Riferimento

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

20192021OBST501600.05

Ciclo di gestione della Performance

Smivap 2019 - DGR 23/2019

01/01/2019 31/12/2021



OBIETTIVO STRATEGICO ANNUALE

Codice OBSA

Descrizione

Codice OBST di riferimento

Peso 

CodiciAltre SPL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                       Data Fine   

Obiettivo Strategico DEFR
                        

Correlazioni

Rilevazione del grado di soddisfazione dei destinatari 

Modernizzazione e miglioramento qualitativo dell'organizzazione 

Sviluppo relazioni con i cittadini, soggetti interessati, utenti, destinatari 

Promozione delle pari opportunità 

INDICATORE

Indicatore 

Descrizione

Valore Iniziale

Target

Regola di Calcolo

2019OBSA501600.07

Assolvimento adempimenti relativi al ciclo della Performance.

20192021OBST501600.05

5

31/12/201901/01/2019

NO

NO

NO

NO

NO

Trasmissione, nei tempi rich. e in conf. alle ind. fornite, all`Uff. Comp. dei riscontri relativi al Ciclo della
Perf.Org.(Piano della Perf., Monit., Relaz.); riscontri forniti/riscontri richiesti

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501601

2019OBO501601.07.06

Assolvimento adempimenti relativi al ciclo della performance

2019OBSA501600.07

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Trasmissione alla SPL riscontri e adempimenti relativi al ciclo della performance

riscontri forniti/riscontri richiesti

01/01/2019 31/12/2019

1000

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501603

2019OBO501603.07.07

ASSOLVIMENTO ADEMPIMENTI RELATIVI AL CICLO DELLA PERFORMANCE

2019OBSA501600.07

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

ADEMPIMENTI RELATIVI AL CICLO DELLA PERFORMANCE

RISCONTRI FORNITI RISPETTO AI RISCONTRI RICHIESTI

01/01/2019 31/12/2019

ON

ON/OFF



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501692

2019OBO501692.07.01

Assolvimento adempimenti relativi al ciclo della Performance

2019OBSA501600.07

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

trasmissione alla SPL riscontri e adempimenti relativi al Ciclo della Performance

riscontri forniti/ riscontri richiesti

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501691

2019OBO501691.07.02

Assolvimento adempimenti relativi al ciclo della Performance.

2019OBSA501600.07

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Trasmissione alla SPL riscontri e adempimenti relativi al ciclo della Performance

Riscontri forniti/riscontri richiesti.

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501604

2019OBO501604.07.03

Assolvimento adempimenti relativi al ciclo della Performance

2019OBSA501600.07

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

trasmissione alla SPL riscontri e adempimenti relativi al Ciclo della Performance

riscontri forniti/ riscontri richiesti

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501602

2019OBO501602.07.04

Assolvimento adempimenti relativi al ciclo della Performance

2019OBSA501600.07

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

Trasmissione alla SPL riscontri e adempimenti relativi al Ciclo della Performance

Riscontri forniti / riscontri richiesti

01/01/2019 31/12/2019

100

Indicatore di Valore - Euro     (decrescita)



OBIETTIVO OPERATIVO

Codice SSL Responsabile

Codice OBO

Descrizione

Codice OBSA di riferimento

Peso 

Altre SSL Coinvolte

Missione

Programma

Capitolo

Altre PA o soggetti coinvolti

Data Inizio                          Data Fine 

Obiettivo Strategico DEFR                              

AZIONE

Indicatore 

Azione

Descrizione

Data Inizio                                                                                       DataFine

Valore Iniziale                                                                                      Target

Regola di Calcolo

501605

2019OBO501605.07.05

Assolvimento adempimenti relativi al ciclo della Performance

2019OBSA501600.07

5

01/01/2019 31/12/2019

NO

trasmissione alla SPL riscontri e adempimenti relativi al Ciclo della Performance

riscontri forniti/ riscontri richiesti

01/01/2019 31/12/2019

100

% di realizzazione


