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PREMESSA

Il paragrafo non e sottoposto al processo analitico di ealithe in quanto ritenuto poco significativo, atteso il somtenuto. Esgo
contiene la presentazione della Relazione, sono indiediadlitd del documento stesso e richiamati i riferimengli atti regionali con
quali sono stati adottati lo SMiVaP e il Piano della Perfange propedeutici alla redazione della Relazione in es@imde innovaziori
introdotte nel terzo Ciclo della Perforance, al fine di esgire una sempre maggiore oggettivita alla misurazioradidella performange
ai fini della Relazione, & segnalata la verifica - per debeath ambiti tematici - dei dati forniti dalle Strutture areudi Soggetti terz
interni al’Ente (Responsabile della prevenzione dellarwzione e della trasparenza, Direttore Generale per lerasfinanziarie,
Autorita di Gestione dei fondi SIE in raccordo ¢bResponsabile della Programmazione Unitaria).

IL CONTESTO DI RIFERIMENTO

Il paragrafo illustra, in forma sintetica, alcuni dei pripali aspetti che hanno caratterizzato il contesto estath@mministrazione.
Vengono, infatti, indicati i principali indicatori socieeonomici registrati e precisamente: il dato occupazer@ndamento del PIL €|i
trend di crescita del turismo.
| dati e le informazioni riportati risultano attendibilisgendo stati desunti da primarie fonti di informazione euldjazione di dafi
economico-sociali: Rapporto SVIMEZ 2019 (relativamenite atato dell'economia del Mezzogiorno) e Rapporto Bantalié sullg
economie regionali.

Tra i dati segnalati, di rilievo I'evidenza deltita della Sanitd campana dal commissariamentadateva da dieci anni.
Il paragrafo risulta comprensibile e di facile le#.
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L'AMMINISTRAZIONE

Il quadro informativo fornito, con specifico riferimentd'@rdinamento amministrativo della Giunta regionale ausgivo, cosi come |a
descrizione, in forma tabellare, dell'architettura deffleutture ordinamentali. Le informazioni esposte risuitattendibili, in quant
scaturenti da specifici atti regionali (combinato dispodelle Deliberazioni n. 498, 690 e 691/2019), che hanndinitie e modificatg
I'assetto organizzativo delllAmministrazione. Nona presenti i dati relativi ai servizi resi e ahmero di utenti serviti.
La consistenza numerica del personale é riferita al 310 Zon specificazione della distribizione per categotip@ogia di contrattp
(tempo indeterminato e tempo determinato), nonenégesso". E', altresi, indicata I'eta media g mbenti.
E' presente, inoltre, in forma tabellare, il confronto cbdato al 31/12/2018 della consistenza numerica dellesésamane, ripartite per
categoria.
Nel paragrafo 1.3 sono esposte le risorse finanziarieivelatl'annualitd 2019, cosi come individuate nel Bilanelo previsiong
finanziario per il triennio 2019-2021 della Regiddampania, approvato con legge regionale n. 62%ldicembre 2018.
Manca ogni indicazione al Bilancio di genere, nonche alacdsl Personale, magari suddiviso per tipologie e categallemmontar
complessivo dei premi e la loro distribuzione (potrebbesissitile un richiamo alle pubblicazioni ex art. 20 del d3§$2013). |
paragrafo risulta comprensibile e di facile lettura
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IL CICLO DI MISURAZIONE E
VALUTAZIONE DELLA
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

Il paragrafo illustra sinteticamente gli indirizzi strgiei per il triennio 2019- 2021, rispetto ai quali il Piangpaesenta lo strumento|di
sviluppo e di esplicitazione gestionale. Il paragrafo ZiPlenzia le principali caratteristiche del Piano per lewalita 2019- 2021, conje
disciplinato dalla normativa e dal SMiVaP (D.G.R. n. 23 d&i(1/2019). Evidenzia, in particolare, il rafforzamen#dl'thtegrazione trali
diversi strumenti di programmazione, con particolareririffiento al DEFR 2019-2021, la connessione con il Piano P@eee dell
Corruzione e della Trasparenza, il supporto assicurator@iegsi decisionali dell Amministrazione. Il paragrafooltre, fornisc
un'indicazione della scelta di dare maggior pesotaettivi in materia di efficientamento amminsiiva, di trasparenza ed anticorruzi

di utilizzo delle risorse comunitarie e di rispetto dei térppevisti dallo SMiVaP. Viene, altresi, evidenziata laesijia tra le diver

Strutture organizzative dell Amministrazione coinvolegione materiae nella redazione del Piano. Infine, € rappresentata in forma

tabellare il numero di obiettivi (strategici triennalirategici annuali ed operativi) individuati per ciascunauStira organizzativa

Primo Livello. Per ciascuna struttura di primo e secondelldvvengono indicati il numero di obiettivi strategici egevativi, par|
complessivamente a n° 1.750 obiettivi (di cui 326 assegailtiStrutture di primo livello e 1.424, asseganti alle Stne di second
livello) Il paragrafo 2.3 da conto degli interventi di monraggio effettuati fornendo, sinteticamente, informazio ordine al numerp
degli obiettivi oggetto di variazione. Il paragrafsulta comprensibile e di facile lettura.
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IL PROCESSO DI CONSUNTIVAZIONE
PER L'ANNUALITA' 2019

Il paragrafo fornisce notizie sul processo di acquisizidele rendicontazioni dalle Strutture che, per la primaajoha visto 'utilizz
della piattaforma informatic&zoom, descrivendone dettagliatamente le modalita di trasferimdelle informazioni - precisando le fad, i
soggetti e le responsabilita dei dirigenti in merito allasunazione registrata. | dati consuntivati sono stati, pomcessati ai fini della
verifica da parte della Struttura competente e, ove nedessano state richieste agli Uffici interessati rettificin ordine ai consunti
forniti. Per determinate tipologie di obiettivi, come pigto dall'aggiormanento 2019 del SMiVaP, i dati consurttisano stati sottoposti
a verifica da soggetti interni allEnte (Responsabile algitevenzione della corruzione e della trasparenza, Diestbenerale per |e
Risorse finanziarie, Autorita di Gestione dei fondi SIE)a verifica successiva dell'OIV ha, comunque, evidenziatda presenza
anche se in minima parte, di risultati incoerenti rispetto a dati misurati, nonché la presenza di indicatori/target nan sempre
coerenti. Va segnalata che I'assenza di una misurazione oggettiva diegbiettivi, in parte scaturente dalla mancanza di un
sistema di controllo di gestione, pone in evidenza la necéssdi soffermarsi sull'attendibilitd dei risultati dichi arati e sulla
necessita di controllo degli stessll paragrafo risulta comprensibile e di facilduea.

| RISULTATI DI PERFORMANCE
ORGANIZZATIVA CONSEGUITI

Il paragrafo descrive, ai sensi del vigente SMiVaP, le mitéldi determinazione della performance organizzativeedgtrutture di Primp
Livello, delle Strutture di Secondo Livello, nonché queltamplessiva dell'Ente. Si rileva I'assenza di una rapptaz®ne di sintesi, in
forma tabellare, dei risultati di performance organiazattonseguiti da ciascuna Struttura di Primo Livello e dedibegate Strutture i
Secondo Livello. E' esposto il risultato dell'Ente, pari7al®. La segnalata assenza di un report tabellare di rggpdei risultati raggiun
da ciascuna struttura regionale non consente di esplotieisuitato compelssivo raggiunto. L'informazione, comue presente
nell'allegato b), non é -infatti- di facile indiziazione e non consente un confronto di sintesi.
| risultati dei controlli effettuati sono positivi, attesthie solo peB degli obsa/obo estratti (dei circa 130 verificati ) stato necessafia
una rettifica nella misurazione. Le altre rettiifiche riggdano discrasie ed anomalie segnalate dalla DG. 14 e,tgdfirascaturiscono
dalla verifica della percentuale di pubblicazione dei dgatirigenziali, prevista dal Piano della Perforrmancearida l'albero della
Performance, come strumento di rappresentaziotetisae complessiva dei risultati raggiunti.

Il paragrafo risulta comprensibile e di facile le#t, ma andrebbe compeltato con alcune informaziiosintesi.
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CRITICITAY E PROSPETTIVE DI
SVILUPPO

]

Nel paragrafo vengono richiamate le criticita che hannatbetizzato il ciclo della performance per I'annualitd 20&on particolar
riferimento alle conseguenze della fase emergenzialeepdadogica che hanno, invitabilmente, avuto riflessi anshlla conclusione de
processo e sull'approvazione della Relazione sulla Redioce. Inoltre, nonostante I'attivazione della piattatinformatica Gzoom,|e
rimarcata |'assenza di un sistema informativo iatiegper I'acquisizione e la misurazione autonaadiei risultati.
Sono altresi, evidenziati il sensibile miglioramento aefidividuazione degli obiettivi e dei relativi indicataei target, favorito dalla
struttura del Piano dela Performance prevista gia dalbaggmento 2018 del SMiVaP, pur in presenza di alcune caeréntzpo formale
metodologico, e la cosituzione per il ciclo 2020 @smitato Tecnico di coordinamento per il presidio del processo di definizione gel
Piano della Performance 2020-2022 e la relativgpbBoazione. Il paragrafo risulta comprensibildigfacile lettura.

Allegato b Report Strutture di primo e secondollove

Vengono allegate le schede relative agli obiettivi delleittire di primo livello. L'allegato risulta comprensibie di facile letturg,
nonostante la numerosita degli obiettivi. La presenza @i ratazione per ciascun obiettivo e di una relazione edplcer struttur
fornisce le informazioni utili per la comprensione dei ddfipesso, pero, le relazioni sono troppo tecniche e contieffella]
comprensiibilita all'esterno. Dall'analisi complessial report allegato, nonostante i passi in avanti compietherge la necessita|di
migliorare la qualita degli obiettivi e dei relativi indittai e soprattutto la necessita di un processo di razioresiobne che limiti gl
obiettivi alle reali priorita del’ Amministrazione.
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